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1. ТЕРМІНИ, ЯКІ ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ В ПРАВИЛАХ
ДОБРОВІЛЬНОГО СТРАХУВАННЯ 

ВІД ВОГНЕВИХ РИЗИКІВ ТА РИЗИКІВ СТИХІЙНИХ ЯВИЩ 
1.1. В даному розділі наведені терміни, що використовуються і значення, в якому їх 

слід розуміти в контексті цих Правил: 

Термін Визначення терміну в цих Правилах 

Будівля 

будівельна система, яка складається з несучих та огороджувальних 
або сполучних конструкцій, які утворюють наземні або підземні при-
міщення (не включаючи оздоблення та обладнання), призначені для 
проживання або перебування людей, розміщення обладнання, тварин, 
рослин, предметів праці тощо. 

Вигодонабувач 

фізична або юридична особа, що має заснований на законі, іншому 
правовому акті (договорі) інтерес у збереженні застрахованого майна, 
яка може зазнати збитків у результаті настання страхового випадку, 
що призначається Страхувальником для отримання страхового відш-
кодування, а також може замінюватись до настання страхового випад-
ку, якщо інше не передбачено договором страхування. 

Втрата майна 

(викрадення) 

незаконне заволодіння третьою особою майном з будь-якою метою, 
а саме крадіжка, грабіж/розбій. 

Господарчі та 

зовнішні  будівлі 

(споруди) 

нерухоме майно (в тому числі споруди), яке не призначено для пос-
тійного проживання людей, а саме: гаражі, сховища, комори, скла-
ди, навіси, криті площадки, літні кухні, веранди, сараї, погреби, ко-
лодязі, гаражі, лазні (сауни), теплиці, огорожі, паркани, хвіртки, 
ворота, тротуари, тераси тощо. 

Дійсна вартість 

вартість відтворення (вартість заміщення) або ринкова вартість майна, 
визначенні відповідно до умов договору страхування, при цьому: 
вартість відтворення – визначена на дату оцінки поточна вартість 
витрат на створення (придбання) в сучасних умовах нового об’єкта, 
що є ідентичним об’єкту оцінки; 
вартість заміщення – поточна вартість витрат, визначена на дату 
оцінки, на створення або придбання нового об’єкта, подібного до 
об’єкта оцінки, який може бути йому рівноцінною заміною; 
ринкова вартість – вартість, за яку можливе відчуження об’єкта 
оцінки на дату оцінки за угодою, укладеною між покупцем та про-
давцем, після проведення відповідного маркетингу за умови, що 
кожна із сторін діяла зі знанням справи, розсудливо і без примусу. 

Договір страху-

вання 

письмова угода між Страхувальником і Страховиком, згідно з якою 
Страховик бере на себе зобов’язання у разі настання страхового 
випадку здійснити страхову виплату Страхувальнику або Вигодо-
набувачу, а Страхувальник зобов’язується сплачувати страхові пла-
тежі у визначені договором страхування строки та виконувати інші 
умови договору страхування. 

Додаткові ви-

трати 

доцільні витрати, понесені Страхувальником з метою запобігання 
та \ або зменшення збитку.  

Заява на страху-

вання 

документ, встановленої Страховиком форми, який подається Стра-
хувальником та містить необхідну інформацію про предмет дого-
вору страхування та всі обставини, що мають істотне значення для 
оцінки ступеня страхового ризику і висловлює бажання Страхува-
льника укласти договір страхування, та є невід’ємною частиною 
договору страхування. 

Знищення майна 

втрата майном своїх експлуатаційних, споживчих якостей, при техні-
чній неможливості їх відновлення або такий його стан, коли необхідні 
відновлювані витрати дорівнюють або перевищують його дійсну вар-
тість безпосередньо перед настанням страхового випадку. 

Знос (знецінення) 

майна  

втрата вартості майна порівняно з вартістю аналогічного нового майна, 
зумовлена частковою або повною втратою первісних технічних та тех-
нологічних якостей майна, внаслідок його експлуатації або старіння. 

Кримінальне 
провадження 

досудове розслідування і судове провадження, процесуальні дії у 
зв'яз-ку із вчиненням діяння, передбаченого законом України про 
криміна-льну відповідальність. 
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Ліміт відповіда-

льності Страхо-

вика 

граничний розмір страхового відшкодування в межах страхової су-
ми, який за згодою сторін може встановлюватись за окремим страхо-
вим ризиком/випадком та/або по одиниці/ групі застрахованого май-
на та/або визначеним типом витрат внаслідок страхового випадку. 

Місцезнаходження/ 

місце страхування/ 

територія покриття/ 

територія дії догово-

ру страхування 

Територією дії договору страхування для нерухомого майна є адре-
са місцезнаходження майна, зазначена в договорі страхування, за 
якою діє страховий захист/покриття  щодо застрахованого майна. 
Територією дії договору страхування для рухомого майна є терито-
рія експлуатації (використання) такого майна, яка зазначена в дого-
ворі страхування, за якою діє страховий захист/покриття  щодо за-
страхованого майна. 

Небезпечний 

об’єкт/ Об’єкт 

підвищеної небе-

зпеки  

об'єкт підвищеної    небезпеки    -    об'єкт,    на    якому використо-
вуються, виготовляються, переробляються, зберігаються або транс-
портуються одна або кілька небезпечних речовин  чи  категорій ре-
човин   у   кількості,  що  дорівнює  або  перевищує  нормативно 
встановлені порогові маси,  а  також  інші  об'єкти  як  такі,  що від-
повідно  до  закону є реальною загрозою виникнення надзвичайної 
ситуації техногенного та природного характеру. 
Групи об’єктів підвищеної небезпеки встановлені Постановою 
КМУ №1788 від 16 листопада 2002 року  

Невід’ємні 

інженерні  

комунікації 

типові  системи водо-, газо-, теплопостачання, каналізації та опалення, 
електрообладнання з фурнітурою (включаючи електропроводку), еле-
ктричні, телевізійні, комп’ютерні, телефонні мережі внутрішньої та 
зовнішньої проводки (без типового технічного, санітарно-технічного 
та  кухонного обладнання), інші з’єднувальні кабелі та труби. 

Нерухоме майно 

земельні ділянки, об'єкти, розташовані на земельній ділянці і не-
від'ємно пов'язані з нею, переміщення яких є неможливим без їх 
знецінення та зміни їх призначення, а також інше майно, що 
згідно із законодавством належить до нерухомого майна.  

Носії інформації 

матеріальні об'єкти, в тому числі фізичні поля, у яких інформація зна-
ходить своє відображення у вигляді символів, образів, сигналів, техні-
чних рішень та процесів. До носіїв інформації відносяться пристрої 
зовнішньої пам'яті (магнітні носії: гнучкі та тверді магнітні диски, ди-
скети, магнітні стрічки, CD-Диски, DVD-диски, оптичні диски, інші 
змінні магнітні носії), оперативні запам'ятовувальні пристрої засобів 
обчислювальної техніки та пристроїв зв'язку, блоки пам’яті тощо. 

Обладнання 

комунікації, системи, апарати, верстати, передавальні та силові маши-
ни, трубопроводи, електронно-обчислювальна техніка, пристрої пере-
давання інформації, оргтехніка, інші агрегати, механізми і прилади 
(пристосування) виробничо-технологічного призначення. 

Обладнання (зо-

внішнє та внут-

рішнє)  

(для приміщення) 

стаціонарно встановлене кухонне, технічне, санітарно-технічне обла-
днання (ванни, вмивальники, унітази, змішувачі, душові кабіни, сау-
ни, парильні, системи очистки води, системи кондиціювання і венти-
ляції, супутникового телебачення: телевізійні антени (в тому числі: 
«тарілки»), батареї, радіатори, котли, бойлери, крани, вентилі, баки, 
резервуари,  лічильники води, газу, електроенергії, електричні щити, 
розподільники, освітлювальне обладнання), вбудовані шафи, дзерка-
ла, вітрини, вітражі,  віконні грати, охоронна сигналізація тощо.  
Обладнання вважається застрахованим, якщо воно стаціонарно вста-
новлене на внутрішніх або зовнішніх конструктивних елементах буді-
влі (будинку, приміщення, споруди). 

Оздоблення (зо-

внішнє та внут-

рішнє) 

покриття стін (внутрішнє та зовнішнє), стелі, підлоги, включаючи 
штукатурку та цементну стяжку, заповнення дверних та віконних 
прорізів, ліпнину тощо. 

Період страху-

вання 

строк, на який укладено договір страхування (строк дії договору 

страхування). 

Пошкодження 

майна 

часткова втрата майном своїх експлуатаційних якостей, що можуть 

бути відновлені з подальшим використанням майна за своїм приз-

наченням.  
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Правила 

ці Правила добровільного страхування від вогневих ризиків та ризиків 

стихійних явищ (нова редакція), документ, який розроблено Страхо-

виком для даного виду страхування та  зареєстровано в Уповноваже-

ному органі, та який містить умови страхування майна. 

Приміщення 

(житлове) 

нерухоме майно (без оздоблення та обладнання), будинок, або його 

частина, квартира або окрема кімната, включаючи невід’ємні інженер-

ні комунікації, яке призначене для постійного проживання людей. 

Приміщення 

(промислового, 

соціально-

культурного, гос-

подарського при-

значення) 

нерухоме майно без оздоблення та обладнання, включаючи не-
від’ємні інженерні комунікації, призначене для виробництва, обро-
бки, сортування, зберігання, комплектації продукції (товарів) або  
для приймання, розміщення, обслуговування людей. 

Пропорційна 

виплата 

якщо за будь-яких причин, в тому числі за домовленістю сторін, 
страхова сума, зазначена в договорі страхування, менша дійсної ва-
ртості майна (страхування в частці) на момент настання страхового 
випадку, то Страховик виплачує страхове відшкодування в такому 
ж співвідношенні до розміру збитку, як страхова сума, що зазначе-
на в договорі страхування, співвідноситься до дійсної вартості та-
кого майна на дату настання страхового випадку. 

Рухоме майно 
майно, яке можна довільно переміщувати у просторі. Матеріальні 
об'єкти, які можуть бути переміщеними без заподіяння їм шкоди, 
майно, відмінне від нерухомого. 

Споруда 

об'ємна, площинна або лінійна наземна, надземна чи підземна будіве-
льна система, яка складається з несучих та в окремих випадках з ого-
роджувальних конструкцій і призначена до виконання виробничих 
процесів різних видів, зберігання матеріалів, виробів, устаткування, 
для тимчасового перебування людей, пересування людей та вантажів 
тощо (вежі, мости, тунелі, підземні та мостові переходи, тунелі та інші 
виробничо-технічні установки тощо). 

Страхова сума 
грошова сума, в межах якої Страховик відповідно до умов договору 
страхування зобов’язаний провести виплату страхового відшкоду-
вання при настанні страхового випадку. 

Страховий випа-

док 

подія, передбачена договором страхування, яка відбулася і з настан-
ням якої виникає обов’язок Страховика здійснити виплату страхового 
відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу, іншій третій особі).  
Випадок вважається страховим, якщо мав місце під час дії договору 
страхування, не підпадає під виключення або обмеження страхуван-
ня, передбачені законодавством та/або цими Правилами, та/або умо-
вами договору страхування. 

Страховий захист 
сукупність зобов’язань Страховика перед Страхувальником згідно з 
умовами договору страхування. 

Страховий ризик 
подія, на випадок якої проводиться страхування і яка має ознаки 
ймовірності та випадковості настання.  

Страховий(а) 

платіж (премія) 

плата за страхування, яку Страхувальник зобов’язаний внести 
Страховику згідно з договором страхування. 

Страховик Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «БРОКБІЗНЕС». 

Страхове відш-

кодування 

Страхова виплата,  яка  здійснюється Страховиком   у  межах  страхової 
суми  за  договорами страхування при настанні страхового випадку.  

Страхувальник 
дієздатна фізична особа (в т.ч. суб’єкт підприємницької діяльності) 
або юридична особа, незалежно від форм власності, резидент або не-
резидент України, яка уклала зі Страховиком договір страхування. 

Франшиза 
частина збитків, що не відшкодовується Страховиком згідно з до-
говором страхування. 
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2. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ
2.1. Даний вид страхування передбачає обов'язок Страховика за встановлену договором 

страхування плату (страховий внесок, страховий платіж, страхову премію) здійснити ви-
плату страхового відшкодування відповідно до умов договору страхування шляхом відш-
кодування Страхувальнику або іншій особі, визначеній Страхувальником у договорі стра-
хування (Вигодонабувачу), збитку, понесеного ними у зв’язку з пошкодженням, знищен-
ням (загибеллю) або втратою застрахованого майна чи його частин внаслідок дії вогневих 
ризиків та/або стихійних явищ. 

3. СУБ'ЄКТИ СТРАХОВИХ ПРАВОВІДНОСИН
3.1. За цими Правилами суб’єктами страхових правовідносин визнаються Страховик, 

Страхувальник, Вигодонабувач або інша особа (юридична або фізична) в інтересах якої 
укладено договір страхування.  

3.2. Страхувальником може бути юридична особа, незалежно від організаційно-правової 
форми або дієздатна фізична особа (резидент або нерезидент України), яка зазначена у дого-
ворі страхування і яка володіє цим майном на правах власності (володіння, користування, 
розпорядження), або прийняла майно в довірче управління, оренду (в найм), лізинг, заставу, 
на зберігання, комісію, продаж, для ремонту, переробки, транспортування та на інших догові-
рних підставах, що не суперечать законодавству у відношенні застрахованого майна. 

3.3. Страхувальники мають право укласти договір страхування на користь третіх осіб -
Вигодонабувачів (фізичних осіб або юридичних осіб), а також замінювати їх до настання 
страхового випадку, якщо інше не передбачено договором страхування. 

3.4. Обов'язки Страхувальника, зазначені в цих Правилах і договорі страхування, укла-
деного на підставі цих Правил, рівною мірою можуть поширюватися на Вигодонабувачів, 
за умови, що Вигодонабувач є стороною договору страхування та це передбачено догово-
ром страхування.  

3.5. Страховиком є Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «БРОКБІЗНЕС». 
3.6. Сторонами договору страхування за цими Правилами є Страхувальник та Страховик, 

при згоді Страхувальника та Страховика стороною договору страхування може виступати 
Вигодонабувач.   

4. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ
4.1. Предметом договору страхування є майнові інтереси, що не суперечать закону, 

пов'язані з володінням, користуванням і розпорядженням майном, зазначеним у Правилах 
та договорі страхування.

4.2. Перелік застрахованого майна у кожному конкретному випадку визначається дого-
вором страхування. 

4.3. Страхуванню може підлягати як все майно, так і його конкретно визначена частина. 
4.4. За цими Правилами може бути застраховане таке нерухоме та рухоме майно:  
4.4.1. Будівлі (житлові, виробничі, промислові, адміністративні (офісні), торгівельні, 

складські, соціально-культурного, господарського призначення/користування, аеропорти, 
лікарні, школи тощо); 

4.4.2. Споруди (мости, тунелі, вежі та інші виробничо-технічні установки тощо);  
4.4.3. Невід’ємні інженерні комунікації; 
4.4.4. Інженерне і виробничо-технологічне обладнання (системи, апарати, електронно-

обчислювальна техніка, пристрої передавання інформації, оргтехніка, верстати, передава-
льні і силові машини, інші агрегати, механізми і прилади тощо); 

4.4.5. Житлові приміщення та будинки, садові та дачні будинки, такі їх конструктивні 
елементи: стіни та каркас житлового приміщення чи будинку; перекриття; перегородки; 
підлога; лоджії та балкони; горища; покрівля (дах); веранди та мансарди; 

4.4.6. Господарчі та зовнішні (тротуари, тераси, огорожі, ворота) будівлі; 
4.4.7. Внутрішнє та зовнішнє оздоблення приміщень/будівель в тому числі вікна та двері; 
4.4.8. Рухоме майно, в тому числі:  
4.4.8.1. меблі та предмети інтер’єру – меблі: гарнітури в передпокої, вітальні, кухні, ванній, 

спальні та кімнатах (тверді, м’які), окремі предмети меблів; предмети інтер’єру: килими, па-
ласи, гобелени, портьєри, гардини, штори, жалюзі,  покривала, скатертини, ковдри, пледи, 
подушки та інші речі постільного призначення; тюлегардинні вироби тощо; 

4.4.8.2. побутова та електронна техніка – побутова техніка: холодильники, морозильні 
камери, пральні та посудомийні і сушильні машини, печі СВЧ, пилососи, системи конди-
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ціювання повітря, вентилятори, електробритви, електрогрилі, тостери, м’ясорубки, овоче-
різки, електропраски, електрочайники, електросамовари, кухонні комбайни, кавомолки, 
кавоварки; газові та електричні плити; швейні та в’язальні машини тощо; електротехніка – 
телевізори, відео -, радіо - і аудіотехніка, персональні комп’ютери, відеокамери, магніто-
фони, принтери, сканери, факси, телефони, системи відеоспостереження, акустичні систе-
ми, ігрові приставки, підсилювачі тощо; 

4.4.8.3. технічні засоби із двигуном внутрішнього згоряння будь якого виду, які не викону-

ють транспортні, тяглові, збиральні та інші роботи та/або знаходяться на зберіганні ( в тому 

числі, як товари  в обігу, у незавершеному виробництві, під час перевезень), що не зареєстро-

вані в Державних органах  України  та/або  не допущені до експлуатації. 

4.4.8.4. інше рухоме майно – особисті речі, музичні інструменти, спортивний інвентар, па-

ливо, будівельні матеріали, корми, господарський інвентар та інше майно домашнього вжит-

ку/споживання та господарського призначення, якщо це передбачено договором страхування; 

4.4.9. Окремі приміщення нежитлового призначення (цехи, лабораторії, кабінети тощо); 

4.4.10. Об’єкти незавершеного будівництва; 

4.4.11. Інвентар, виробничі інструменти, технологічна оснастка; 

4.4.12. Товарно-матеріальні цінності (продукція, товари, сировина, напівфабрикати, мате-

ріали тощо) в тому числі товари, що знаходяться в обігу та незавершеному виробництві (в 

тому числі згідно з Додатком №2 до цих Правил);  

4.4.13. Земельні ділянки; 

4.4.14. Поверхні зі скла, включаючи вітрини магазинів, вітражі, рекламні вивіски і щити, 

виставочні вітрини, художньо оброблене скло, багатошарове ізоляційне скло, броньоване 

скло, свинцеве і латунне скло, склоблоки, профільне скло, органічне скло, скляні дахи, а та-

кож рами і профілі, використовувані для установки зазначених типів скла, теплиці тощо; 

4.4.15. Інше майно, яке зазначене в договорі страхування за згодою сторін. 

4.5. Якщо інше не обумовлено договором страхування,  укладеним на  підставі цих 

Правил, страховий захист не поширюється на: 

4.5.1. Трубопровідний транспорт та продукти (речовини), що по ньому транспортуються; 

4.5.2. Риболовецькі судна та знаряддя лову; 

4.5.3. Цінні папери (акції, облігації, сертифікати, векселі, тощо), ощадні і чекові книж-

ки, посвідчення, свідоцтва, кредитні картки; 

4.5.4. Мережі електропостачання під відкритим небом, включаючи опори і огородження; 

4.5.5. Рухоме майно, що зберігається і експлуатується під відкритим небом всупереч 

нормам зберігання і експлуатації; 

4.5.6. Моделі, макети, наочні приладдя, зразки, прототипи і виставочні екземпляри, форми т.д.;  

4.5.7. Дорогоцінні метали в зливках і дорогоцінні камені без оправ; 

4.5.8. Вироби з дорогоцінних металів, дорогоцінних каменів і перлин;  

4.5.9. Носії інформації комп'ютерних і аналогічних систем, зокрема магнітні носії: гну-

чкі та тверді магнітні диски, дискети, магнітні стрічки, CD-Диски, DVD-диски, оптичні 

диски, інші змінні магнітні носії), оперативні запам'ятовувальні пристрої засобів обчис-

лювальної техніки та пристроїв зв'язку, блоки пам’яті тощо. 

4.5.10. Марки, монети, грошові знаки і бони, малюнки, картини, скульптури або інші 

предмети мистецтва чи колекції, які мають культурно-історичну цінність; 

4.5.11. Вибухові речовини та небезпечні об’єкти; 

4.5.12. Об’єкти, заборонені до експлуатації в цілях реконструкції або зносу;  

4.5.13. Унікальні та антикварні речі, колекції нумізматичного та філателістичного характеру; 

4.5.14. Предмети релігійного культу; 

4.5.15. Готівка в будь-якій валюті (грошові знаки); 

4.5.16. Рукописи, креслення та інші документи, книги, бухгалтерські, ділові книги; 

4.5.17. Фотознімки, слайдові знімки та відеозйомки; 

4.5.18. Домашні тварини, птахи та риби і обладнання для їх помешкання; 

4.5.19. Рослини та насадження, посіви включаючи саджанці та насіння, інше майно 

страхування якого здійснюється на інших умовах; 
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4.5.20. Зброя і набої; 

4.5.21. Автомати, що обслуговуються монетами і жетонами; 

4.5.22. Сильнодіючі отрути, отрутні та їдкі речовини; 

4.5.23. Носильні речі (одяг, білизна, взуття) за постійним місцем проживання та тимча-

совим місцезнаходженням Страхувальника; 

4.5.24. Тимчасові споруди, намети та інші підсобні приміщення, споруджувані для 

проміжних цілей. 

    4.6. Майно, зазначене в розділі 4.5. Правил, приймається на страхування за додатковими 

умовами, передбаченими договором страхування в межах цих Правил. 

4.7. За цими Правилами ні за яких умов не можуть бути застраховані: 

4.7.1. Будівлі, споруди та приміщення, які визнані такими, що знаходяться в аварійному 

стані або підлягають зносу чи капітальному ремонту, а також майно, що знаходиться в них; 

4.7.2. Майно, що знаходиться в зоні стихійні лиха, а також в зоні воєнних дій з моменту 

оголошення у встановленому порядку про загрозу воєнних дій, якщо таке оголошення бу-

ло зроблено до укладання договору страхування; 

4.7.3. Будівлі, споруди та приміщення, у яких проводяться будівельно-монтажні роботи 

на будь-якій стадії, а також майно, що знаходиться в них; 

4.7.4. Майно, вилучене з обороту або обмежене в обороті відповідно до законодавства; 

4.7.5. Ветхі будівлі, які використовуються не за призначенням. 

4.7.6. Транспортні засоби будь якого виду (які виконують транспортні, тяглові, збиральні 

та інші роботи ) та деталі, запасні частини, комплектуючі до транспортних засобів та інших 

комплектуючих, крім випадків, коли вони не використовуються за прямим призначенням 

(зберігаються на складі, знаходяться на стоянці, експонуються на виставках, тощо). 

4.8. Майно вважається застрахованим при знаходженні (розташуванні) його за адресою, 

зазначеною в договорі страхування як територія покриття (місцезнаходження, місце стра-

хування). Рухоме майно вважається застрахованим тільки в тих приміщеннях або на тих 

земельних ділянках, місцезнаходження яких вказане в договорі страхування.  

4.9. Будівлі приймаються на страхування з усіма невід’ємними інженерними комуніка-

ціями у відповідності до проектної документації. Договором страхування можуть бути 

обумовлені інші умови прийняття на страхування будівель.  

4.10. Можливе страхування майна на час проведення пошукових, експериментальних або 

дослідницьких робіт або експонування на виставці, коли майно страхується на час, який ви-

значається з моменту, коли воно було взято з постійного місцезнаходження підприємства чи 

установи для упаковки з метою наступного транспортування до місця подальшого викорис-

тання або експонування і впродовж періоду тимчасового складування, випробування, експо-

нування та зворотного транспортування до тих пір, поки це майно не буде встановлено на 

його постійне місцезнаходження у пункті, зазначеному у договорі страхування. 

4.11. Додатково можуть бути застраховані витрати Страхувальника, пов’язані із за-

побіганням або зменшенням збитків у разі настання страхового випадку, якщо це перед-

бачено умовами договору страхування, а саме: 

4.11.1. Витрати по демонтажу, розбиранню та/або переміщенню будівель, споруд, об-

ладнання на нове місце, необхідні для рятування майна та/або з метою зменшення збитків; 

4.11.2. Витрати по прибиранню вказаної в договорі страхування території від уламків 

(залишків) майна, що постраждало в результаті страхового випадку; 

4.11.3. Інші витрати, здійснені в цілях запобігання, зменшення збитку,  якщо такі ви-

трати були необхідні або були проведені для виконання вказівок Страховика. 

4.11.4. Відшкодування по таких витратах разом із сумами відшкодувань за пошкоджене 

(зіпсоване) чи знищене майно  не може перевищувати встановлену договором страхування 

страхову суму, крім тих випадків, коли для таких витрат визначені окремі ліміти відшко-

дувань (понад страхову суму). 
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5. СТРАХОВИЙ ВИПАДОК

5.1. Страховий випадок – це подія, передбачена договором страхування, яка відбулася і з 

настанням якої виникає обов’язок Страховика здійснити виплату страхового відшкодування. 

5.2. Випадок вважається страховим, якщо мав місце під час строку дії договору страху-

вання, не підпадає під виключення або обмеження страхування, передбачені законодавст-

вом та/або цими Правилами, та/або умовами договору страхування. 

5.2.1. Якщо випадок стався з причин, які були або почали діяти до початку строку дії 

Договору, страхове відшкодування підлягає виплаті лише в тому разі, коли Страхувальник 

під час строку дії договору страхування  доведе, що не знав і не міг знати про причини, що 

призвели до цього страхового випадку. 

5.3.  Подія, визначена розділом 6 цих Правил визнається страховим випадком, якщо є 

прямий, безпосередній зв'язок між настанням цієї події і знищенням чи пошкодженням 

застрахованого майна. 

6. СТРАХОВІ РИЗИКИ. ВИКЛЮЧЕННЯ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ ТА

ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ ЗА РИЗИКАМИ 

Страховий ризик – подія, на випадок якої проводиться страхування і яка має ознаки 

ймовірності та випадковості настання. Відповідно до договору страхування, укладеного згі-

дно з цими Правилами, Страховик відшкодує збиток, заподіяний майновим інтересам Страху-

вальників (Вигодонабувачів)  в результаті знищення або пошкодження застрахованого майна 

внаслідок настання перерахованих нижче подій:  

Страхові ризики (визначення) 
Виключення із страхових випадків та обме-
ження страхування за ризиком 

6.1. Пожежа. 
6.1.1. Під пожежею розуміється горіння у 
формі відкритого полум'я або тління, що 
виникло не в спеціально відведеному для 
цього місці або поширилося за межі тако-
го місця та здатне самостійно поширюва-
тися далі.  
6.1.2. Під збитком, заподіяним пожежею, 
розуміється збиток, заподіяний  застрахо-
ваному майну від безпосереднього впли-
ву вогню, високої температури, продуктів 
горіння (диму, кіптяви тощо), а також 
збиток, заподіяний застрахованому майну 
при виконанні заходів щодо гасіння по-
жежі. 
6.1.3. Якщо це передбачено (прямо зазна-
чено) договором страхування відшкоду-
ванню підлягають збитки, що виникли 
внаслідок підпалу, тобто пошкоджен-
ня/знищення майна через його підпален-
ня внаслідок навмисних дій або грубої 
необережності третіх осіб, за виключен-
ням Страхувальника/ Вигодонабувача (їх 
представників) та/або у випадку, якщо 
цей злочин кваліфіковано як терористич-
ний акт відповідно до законодавства. 

6.1.4. Виключенням із страхових випадків є 
збиток, заподіяний: 
6.1.4.1. застрахованому майну внаслідок 
впливу на нього вогню або тепла з метою об-
робки, переробки або в інших цілях (напри-
клад, сушіння, варіння, прасування, копчення, 
жарення, нагрівання, гарячої обробки, прове-
дення зварювальних робіт в приміщенні або 
плавлення металів тощо), у тому числі, зби-
ток, заподіяний майну, за допомогою якого 
або в якому вогонь або тепло спеціально 
створюється та/або яке спеціально призначено 
для його розведення, підтримки, поширення, 
передачі (печами, димоходами, теплообмін-
никами тощо), якщо інше не передбачено до-
говором страхування; 
6.1.4.2. застрахованому майну внаслідок об-
палювання або пропалювання палаючими ву-
гіллям, що випало з камінів, печей тощо, ци-
гарками або сигарами, паяльною лампою 
та/або аналогічними предметами, або обпа-
лювання, викликаного раптовим виходом во-
гню з місця, спеціально для нього відведено-
го, окрім випадків виникнення пожежі; 
6.1.4.3. електричним пристроям внаслідок дії 
на них електричного струму (включаючи ко-
ротке замикання, підвищення сили струму або 
напруги), що супроводжується іскрінням або 
виділенням тепла, крім випадків виникнення 
відкритого полум'я (пожежі).  Під електрич-
ними пристроями відповідно розуміють будь-
які об'єкти, у яких відбувається виробництво, 
передача, перетворення або споживання елек-
троенергії (в тому числі електричні кабелі та 
провід). 
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6.1.5. Не підлягають відшкодуванню збитки, 
прямо чи опосередковано пов'язані із Стихій-
ними явищами (пп. 6.7.-6.18. Правил), за ви-
ключенням тих випадків, коли страхування 
від цих ризиків передбачено договором стра-
хування. 

6.2. Удар блискавки. 
6.2.1. Під ударом блискавки розуміється 
пряме влучення розряду атмосферної елек-
трики в застраховане майно. 
6.2.2. Під збитком, заподіяним ударом бли-
скавки, розуміється збиток, заподіяний за-
страхованому майну внаслідок безпосеред-
нього термічного та електродинамічного 
впливу на нього блискавки. 

6.2.3. Виключенням із страхових випадків є 
збиток, заподіяний: 
6.2.3.1. електричним пристроям внаслідок: дії 
електрики (перенапруги) або теплового впли-
ву внаслідок надлишкового навантаження або 
атмосферних умов, таких як: статична елект-
рика, індукція в результаті  атмосферного ро-
зряду та/або інших аналогічних явищ; переда-
чі електрики (електромагнітного імпульсу) по 
проводам внаслідок удару блискавки; 
6.2.3.2. захисним запобіжникам будь-якого ро-
ду, захисним вимикачам, грозовим розрядни-
кам, громовідводам та/або іншому аналогічному 
устаткуванню в ході їх звичайної експлуатації. 
6.2.4. Збиток, заподіяний застрахованому майну 
внаслідок перенапруги, викликаної впливом 
блискавки, може бути застрахований тільки за 
особливою згодою сторін. 
6.2.5. Не підлягають відшкодуванню збитки, 
прямо чи опосередковано пов'язані із Стихійни-
ми явищами (пп. 6.7.-6.18. Правил), за виключен-
ням тих випадків, коли страхування від цих ри-
зиків передбачено договором страхування. 

6.3. Вибух. 
6.3.1. Під вибухом розуміється швидкоп-
линний процес звільнення великої кіль-
кості енергії в обмеженому обсязі за ко-
роткий проміжок часу, викликаний праг-
ненням газу або пару до розширення, а 
саме: 
6.3.2. вибух газу, що використовується 
для побутових та промислових цілей, ви-
бух парових котлів, газосховищ, газопро-
водів, резервуарів, що працюють під тис-
ком, та інших аналогічних пристроїв.  
6.3.2.1. Вибухом резервуара (котлу, тру-
бопроводу тощо вважається тільки такий 
вибух, коли стінки резервуара виявля-
ються розірваними настільки, що тиск 
всередині та зовні резервуара моменталь-
но вирівнюється. 
6.3.2.2. Якщо вибух відбувся у середині 
резервуару внаслідок хімічної реакції, то 
збиток підлягає відшкодуванню у випад-
ку відсутності порушення цілісності його 
стінок. 

6.3.3. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, заподіяний: 
6.3.3.1. внаслідок вибуху (проведення вибухо-
вих робіт за допомогою вибухових речовин), 
виконаного в межах дозволеної діяльності 
Страхувальника або третіх осіб, якщо інше не 
передбачено договором страхування;  
6.3.3.2. машинному обладнанню в результаті 
вибуху всередині камери внутрішнього згорян-
ня (циліндра двигуна);  
6.3.3.3. електричним комутаційним пристроям 
внаслідок тиску газу всередині них; 
6.3.3.4. внаслідок вибухів, які є звичайними 
складовими виробничого процесу, якщо інше не 
передбачено договором страхування; 
6.3.3.5. внаслідок зменшення тиску всередині 
резервуара (імплозії); 
6.3.3.6. самим резервуарам внаслідок вибуху, 
викликаного зносом, надмірною іржею, наки-
пом, осадом та відкладеннями на їх стінках, як-
що інше не передбачено договором страхування. 
6.3.4. Не підлягають відшкодуванню збитки, 
прямо чи опосередковано пов'язані із Стихійни-
ми явищами (пп. 6.7.-6.18. Правил), за виключен-
ням тих випадків, коли страхування від цих ри-
зиків передбачено договором страхування. 

6.4. Падіння літальних апаратів або їх 
частин, вантажу і багажу з них.  
6.4.1. Відшкодуванню підлягають збитки 
від безпосереднього пошкодження застра-
хованого майна внаслідок падіння пілото-
ваного або не пілотованого апарату (його 
частин, вантажу/багажу) та  від вибуху або 

6.4.2. Страховик не відшкодовує збитки, що 
виникли внаслідок дії вихрового сліду від 
двигуна літального апарату або звукової хви-
лі, що виникли при переході звукового 
бар’єру швидкості, оскільки у таких випадках 
відсутній факт падіння або наїзду літального 
апарату, його частин або вантажу. 
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пожежі, що виникли внаслідок падіння, а 
також розливу палива, що знаходилось в 
баках цього літального апарату. 
6.5. Вплив диму (задимлення включаю-
чи виділенні сажі та корозійного газу) 
6.5.1. Під збитком, заподіяним впливом 
диму (задимленням чи виділенням сажі), 
розуміється будь-яке пошкодження  за-
страхованого майна в результаті несподі-
ваного та непередбаченого витоку диму з 
опалювального, обігрівального, сушиль-
ного устаткування або устаткування для 
готування їжі, розташованого в межах 
території дії договору страхування. 
6.5.2. Під корозійним газом мається на ува-
зі виділення газу, здатного завдати шкоди 
якостям застрахованого майна, що виникло 
внаслідок раптового і несподіваного нагрі-
вання полімерних матеріалів (пластмаси). 

6.5.3. Виключенням із страхових випадків є 
збиток, що виник внаслідок: 
6.5.3.1. несподіваного виділення сажі з печей, 
які використовуються для обігріву приміщень, а 
також димарів або систем осушення будівлі. 
6.5.3.2. впливу диму, виникнення якого  не 
пов’язано із страховими ризиками, передба-
ченими цими Правилами  

6.6. Звуковий удар. 
6.6.1. Звуковий удар уважається таким, що 
відбувся тільки в тому разі, коли він спри-
чинений літальним апаратом, що прохо-
дить через звуковий бар'єр.  

6.6.2. Не підлягають відшкодуванню збитки, 
прямо чи опосередковано пов'язані із Стихійни-
ми явищами (пп. 6.7.-6.18. Правил), за виключен-
ням тих випадків, коли страхування від цих ри-
зиків передбачено договором страхування. 

Стихійні явища, зазначені в розділах  6.7.- 6.18. Правил (договір страхування може бути 
укладений у сукупності всіх нижченаведених ризиків або в будь-якій їх комбінації) 
6.7.  Буря та град (ураган (шторм), 
шквал, тайфун, смерч (торнадо)).  
6.7.1. Під бурею (ураганом,  штормом) ро-
зуміється вітер із середньою швидкістю бі-
льше 17,2 м/с або 62 км/год (силою 8 балів 
та більше за шкалою Бофорта), якщо інше 
не передбачено договором страхування.  
6.7.2. Під шквалом розуміється  раптове різ-
ке посилення вітру  на 8 м/с і більше. Шви-
дкість вітру перевищує 10 м/с. Шквал може 
супроводжуватись зливою та грозою, гра-
дом або пиловою бурею. 
6.7.3. Під тайфуном розуміється  атмосфер-
ні тропічні вихрі діаметром 300-400 км. 
Швидкість вітру досягає  400 км/год. 
6.7.4. Під смерчем, торнадо розуміється ат-
мосферне явище, що є стрімким воронкопо-
дібним вихором заввишки до 1,5 км, який 
витягується від купчасто-дощової хмари до 
поверхні води або землі. Швидкість руху 
повітря в середині смерчу досягає 200 м/с. 
6.7.5. Швидкість вітру повинна бути підтве-
рджена довідкою Міністерства України з 
питань надзвичайних ситуацій і у справах 
захисту населення від наслідків Чорнобиль-
ської катастрофи (надалі по тексту МНС)). 
Якщо така довідка не може бути надана по 
незалежним від Страхувальника причинам, 
то приймається, що вітер дув з достатньою 
швидкістю, якщо Страхувальник доведе на-
явність хоча б однієї із зазначених умов: 
6.7.5.1. рух повітряних мас на території дії 
договору страхування або в її околицях ви-
явився причиною загибелі або пошкоджен-
ня будинків (споруд), або іншого майна, 
здатного аналогічно будинкам (спорудам) 

6.7.8. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, заподіяний: 
6.7.8.1. рухомому майну, розташованому поза 
будівлями, за винятком майна, закріпленого на 
зовнішній стороні будинків (наприклад, вивіс-
кам, люмінесцентному обладнанню, жалюзі та 
антенному устаткуванню). 
За додатковою згодою сторін рухоме майно по-
за будинками (на відкритій площадці) може бу-
ти застраховане; 
6.7.8.2. будівлям, які побудовані з порушенням 
будівельних норм та правил, або будівлям, що 
перебувають у поганому технічному стані 
та/або що потребують капітального ремонту, а 
також майну, що перебуває в таких будівлях; 
6.7.8.3. будівлям, що перебувають у процесі бу-
дівництва або не експлуатуються, а також майну 
всередині таких будівель. 
6.7.9. Збитки, заподіяні бурею (ураганом, штор-
мом, тайфуном, смерчем, торнадо), що триває 
безперервно або з перервами протягом 72-х го-
дин, розглядаються як один страховий випадок. 
6.7.10. Збитки, спричинені градом, що триває 
безперервно або з перервами протягом 24-х го-
дин, розглядаються як один страховий випадок. 
6.7.11. Не підлягають відшкодуванню збитки, 
прямо або опосередковано пов'язані з повінню 
(затопленням) або сходом сніжної лавини, за 
винятком тих випадків, коли страхування від 
цих ризиків передбачено договором страху-
вання. 

http://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96_%D1%8F%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B0&action=edit&redlink=1
http://uk.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%B5%D1%82%D0%B5%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%87%D0%BD%D1%96_%D1%8F%D0%B2%D0%B8%D1%89%D0%B0&action=edit&redlink=1
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%B8%D1%85%D0%BE%D1%80
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%83%D0%BF%D1%87%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%BE-%D0%B4%D0%BE%D1%89%D0%BE%D0%B2%D0%B0_%D1%85%D0%BC%D0%B0%D1%80%D0%B0
http://uk.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D0%B2%D1%96%D1%82%D1%80%D1%8F
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витримувати відповідну силу вітру; 
6.7.5.2. загибель або пошкодження застра-
хованого будинку (споруди), що перебував 
у нормальному стані, могли відбутися тіль-
ки в результаті зазначеного ризику. 
6.7.6. Град – це атмосферні опади у ви-
гляді сферичних шматочків льоду. 
6.7.7. Під збитком, заподіяним цим ризи-
ком, розуміють збиток майну, викликаний: 
6.7.7.1. механічним впливом на застрахова-
не майно шматочків льоду. 
6.8. Повінь (затоплення, паводок, во-
допілля, сель).  
6.8.1. Під повінню (паводком, водопіллям, 
селем) розуміється непередбачене затоп-
лення водою території дії договору страху-
вання внаслідок підйому рівня води в річці, 
озері, морі або іншій природній або штуч-
ній водоймі,  внаслідок прориву гребель, 
гідростанцій, огороджувальних дамб, а та-
кож у результаті довготривалого дощу (в 
тому числі зі снігом) або зливи. 
6.8.2. Довготривалий дощ (в тому числі зі 
снігом) - дощ з кількістю опадів понад 100 
мм (якщо інше не передбачено договором 
страхування), який іде безперервно або 
майже безперервно протягом декількох діб 
і може викликати паводки, затоплення, під-
топлення, селі, водопілля. 
6.8.3. Злива - випадання інтенсивного коро-
ткочасного дощу кількістю більше 30 мм 
(якщо інше не передбачено договором стра-
хування) за період часу менше 1 години.  

6.8.4. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, викликаний: 
6.8.4.1. дією вітрів, що наганяють воду з моря та 
викликають підвищення рівня води за рахунок 
затримки в усті принесеної рікою води (штор-
мовий приплив); 
6.8.4.2. виходом води з берегів наземних во-
дойм, який можна було передбачати виходячи з 
місцевих умов (рельєфу місцевості, клімату, се-
зонних коливань води тощо), характерних для 
території дії договору страхування.  
Вважається, що вихід води з берегів можна було 
передбачати, якщо така подія відбувалася в се-
редньому частіше, ніж 1 (один) раз у 10 (десять) 
років за останні 30 (тридцять) років (за станом 
на дату початку дії договору страхування); 
6.8.4.3. цвіллю (гнилизною, грибком), що 
з'явилася в результаті вологості; 
6.8.4.4. ґрунтовими водами, льодоходом, за ви-
нятком тих випадків, коли страхування від цих 
ризиків передбачено договором страхування. 

6.9. Землетрус. 
6.9.1. Під землетрусом розуміються підзем-
ні удари та коливання поверхні землі, ви-
кликані природними причинами. 
6.9.2. Збитки, заподіяні землетрусом, покри-
ваються страхуванням, тільки якщо землет-
рус зареєстрований на території страхування 
компетентними сейсмографічними служба-
ми та сила  землетрусу склала 5 (п'ять) або 
вище балів за шкалою Ріхтера, якщо інше не 
передбачено договором страхування. 

6.9.3. Збитки від землетрусу підлягають відшко-
дуванню лише в тому випадку, якщо Страхува-
льник доведе, що при проектуванні, будівництві 
та експлуатації застрахованих будинків та спо-
руд належним чином враховувалися сейсмічні 
умови місцевості, у якій розташовані ці будинки 
й споруди. 
6.9.4. Страховий захист не поширюється на зби-
ток, заподіяний будівлям  (спорудам), що пере-
бувають в процесі будівництва або що  не екс-
плуатуються, а також майну, що знаходиться в 
таких будівлях (спорудах). 

6.10. Осідання ґрунту (земної поверхні, 
карстове провалля) та ерозія ґрунту.  
6.10.1. Під осіданням ґрунту розуміється 
природне осідання ґрунту над природни-
ми порожнинами (западинами, тріщина-
ми в породі). 
6.10.2. Під ерозією ґрунту розуміється 
руйнування ґрунту водою або вітром, пе-
реміщення продуктів руйнування і, як 
наслідок, пошкодження/знищення за-
страхованого майна. 

6.10.3. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, заподіяний: 
6.10.3.1. будівлям, які побудовані з порушен-
ням будівельних норм та правил, або будів-
лям, що перебувають у поганому технічному 
стані та/або що потребують капітального ре-
монту, а також майну, що перебуває в таких 
будівлях; 
6.10.3.2 будівлям, що перебувають у процесі 
будівництва або не експлуатуються, а також 
майну всередині таких будівель. 

6.11. Зсув (осип, оповзень, гірський об-
вал і лавина).  
6.11.1. Під зсувом (осипом, оповзнем) 
розуміється природне сповзання ґрунту, 
падіння каменів або земляних брил 
(включаючи каменепад). 

6.11.4. Страхове покриття не поширюється на 
збитки від зсуву (обвалу), що виник внаслідок: 
6.11.4.1. різного роду будівельних робіт, зокре-
ма, виїмки ґрунту або прокладки підземних ко-
мунікацій, будівництва метрополітену, ліквіда-
ції (зносу), капітального ремонту або реконст-
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6.11.2. Під гірськими обвалами і лавина-
ми розуміється швидкий рух вниз зі схи-
лу мас каменів, землі чи снігу в результа-
ті дії сил земного тяжіння. 
6.11.3. Страхування від цього ризику не 
поширюється на витрати, понесені на ві-
дновлення ґрунту.  

рукції будівель; 
6.11.4.2.  проведення підривних робіт, розробки 
та/або видобутку корисних копалин; 
6.11.4.3. прибережної або річкової ерозії ґрунтів; 
6.11.4.4. нормального осідання нових будівель. 
6.11.5. Страхування від зсуву (обвалу) не пок-
риває збитки, прямо або опосередковано пов'я-
зані з землетрусом або повінню за винятком тих 
випадків, коли страхування від цих ризиків пе-
редбачено договором страхування. 
6.11.6. Страховий захист не поширюється на 
збиток, заподіяний будівлям  (спорудам), що 
перебувають в процесі будівництва або що  не 
експлуатуються, а також майну, що знаходиться 
в таких будівлях (спорудах). 

6.12. Дія ґрунтових вод, льодохід. 
6.12.1. Під дією ґрунтових вод, льодохо-
дом розуміється вплив води або льоду на 
застраховане майно, викликане підви-
щенням рівня ґрунтових вод, інтенсив-
ним  таненням снігу. 

6.12.2. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, викликаний: 
6.12.2.1. виходом води з берегів наземних во-
дойм, який можна було передбачати виходячи з 
місцевих умов (рельєфу місцевості, клімату, се-
зонних коливань води тощо), характерних для 
території дії договору страхування.  
Вважається, що вихід води з берегів можна було 
передбачати, якщо така подія відбувалася в се-
редньому частіше, ніж 1 (один) раз у 10 (десять) 
років за останні 30 (тридцять) років (за станом 
на дату початку дії договору страхування); 
6.12.2.2. повінню, за винятком тих випадків, 
коли страхування від цих ризиків передбачено 
договором страхування. 

6.13. Сніжна лавина.  
6.13.1. Під сніжною лавиною розуміється 
маса снігу або льоду, що сходить зі схилу 
гори. 
6.13.2. Поряд з механічною дією мас снігу 
та льоду, страхуванням від сходу сніжної 
лавини надається страховий захист від 
збитків, заподіяних впливом повітряного 
тиску, що супроводжує сніжну лавину. 

6.13.3. Страхування на випадок сніжної лави-
ни не поширюється на збиток, який прямо або 
опосередковано виник внаслідок землетрусу 
або повені за винятком тих випадків, коли 
страхування від цих ризиків передбачено до-
говором страхування. 
6.13.4. Страховий захист не поширюється на 
збиток, заподіяний будівлям  (спорудам), що 
перебувають в процесі будівництва або що не 
експлуатуються, а також майну, що знахо-
диться в таких будівлях (спорудах). 

6.14. Тиск снігового шару. 
6.14.1. Під тиском снігового шару розу-
міється  вплив ваги снігу, накопиченого 
на застрахованому майні з природних 
причин (суто внаслідок випадання снігу 
(сильного снігопаду або налипання снігу) 
у вигляді опадів). 

6.14.2. Виключеннями із страхових випадків є 
збиток, викликаний: 
6.14.2.1. дією шару снігу, що був сформова-
ний людиною; 
6.12.2.2. таненням снігу чи його падінням з 
інших будівель чи елементів будівель, транс-
портних засобів. 
6.14.3. Страховий захист не поширюється на 
збиток, заподіяний будівлям  (спорудам), що 
перебувають в процесі будівництва або що не 
експлуатуються, а також майну, що знахо-
диться в таких будівлях (спорудах). 

6.15. Дія морозів. 
6.15.1. Під ризиком дія морозів розумі-
ються механічні руйнування елементів 
застрахованого майна, викликані низь-
кою температурою зовнішнього повітря, 
значення якої знаходяться за межами ро-
зрахункового діапазону для експлуатації 
застрахованого майна. 

6.15.2. Загальні виключення із страхових ви-
падків і обмеження страхування відповідно до 
статті 7 правил. 
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6.16. Цунамі. 

6.16.1. Під ризиком цунамі розуміються 

морські гравітаційні хвилі, що виникають 

як наслідок потужних підводних або при-

бережних землетрусів, при зсувах діля-

нок дна та вулканічних виверженнях.  

6.16.2. Загальні виключення із страхових ви-

падків і обмеження страхування відповідно до 

статті 7 правил. 

6.17. Виверження вулкану. 

6.17.1. Під ризиком виверження вулкану 

розуміється будь-яка форма прояву вул-

канічної діяльності, а саме – напливу ла-

ви, вулканічного землетрусу, викиду 

хмари розпеченої золи, опади у вигляді 

попелу, пемзи, залив хвилею. 

6.17.2. Загальні виключення із страхових ви-

падків і обмеження страхування відповідно до 

статті 7 правил. 

6.18. Інші ризики стихійних явищ мо-

жуть бути передбачені в конкретному до-

говорі страхування, якщо це зазначено в 

договорі страхування, в тому числі: силь-

на спека, сильний вітер, сильні пилові 

бурі, сильний туман, вітрогін, вітролом, 

падіння дерев, каміння (каменепад) тощо. 

6.18.1. Страховик відшкодовує збитки, що ви-

никли у зв'язку із заподіянням шкоди (знищен-

ня, пошкодження) застрахованому майну в ре-

зультаті прямого непередбаченого впливу на 

нього ззовні будь-якого фактору стихійного 

явища, відмінного від ризиків, які можуть бути 

застраховані  відповідно до розділів 6.7.–6.17. 

Правил, і не виключеного статтею 7 Правил. 

6.19. Договір страхування може бути укладений у сукупності всіх вищенаведених ризи-

ків або в будь-якій їх комбінації. 

7. ЗАГАЛЬНІ ВИКЛЮЧЕННЯ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ І ОБМЕЖЕННЯ

СТРАХУВАННЯ 

7.1. Якщо інше не обумовлене договором страхування, не визнається страховим 

випадком та не підлягає відшкодуванню збиток, пов'язаний з: 

7.1.1. Військовими діями, маневрами або здійсненням інших військових заходів; 

7.1.2. Громадянською війною, терористичним актом, народним хвилюванням або страйком; 

7.1.3. Будь-якою зміною дат або їх обробкою у всіх видах мікропроцесорів та систем, 

що їх утримують, а також у програмному забезпеченні; 

7.1.4. Проведенням експериментальних чи дослідницьких робіт; 

7.1.5. Псуванням майна внаслідок фізичного зносу та старінням, зниженням вартості в 

результаті невикористання; 

7.1.6. Порушенням умов пожежної і охоронної безпеки, правил використання та збереження 

майна, умов технологічних процесів, техніки безпеки тощо, що призвело до пошкодження чи 

знищення застрахованого майна; 

7.1.7. Корозією, окисленням, гниттям, бродінням, самозапаленням, дією мікроорганізмів та 

іншими притаманними застрахованому майну природними властивостями, а також пошко-

дженням шкідниками, пліснявою, грибком тощо; 

7.1.8. Пошкодженням (знищенням) застрахованого майна червами, гризунами і комахами та 

іншими шкідниками; 

7.1.9. Використанням та збереженням Страхувальником речовин, здатних до швидкої екзо-

термічної реакції, що супроводжується виділенням великої кількості тепла або газу, призначе-

них для вибухів, саморозповсюджуючого високотемпературного синтезу, згорання з метою 

отримання енергії тощо; 

7.1.10. Помилками, допущеними під час проектування застрахованого майна; 

7.1.11. Відключенням чи припиненням енергопостачання; 

7.1.12. Непоясненим зникненням, втратою застрахованого майна, його недостачі (розкра-

данням) виявленої при проведенні інвентаризації та/або за результатами аудиторської перевір-
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ки, крадіжкою без слідів проникнення або розкраданням шляхом шахрайства, а також в інших 

випадках, коли відсутні будь-які достовірні докази того, що відбулося із застрахованим май-

ном;  

7.1.13. Розкраданням застрахованого майна під час або безпосередньо після настання 

страхового випадку; 

7.1.14. Стихійними явищами, при оголошенні території дії договору страхування зоною 

стихійного лиха до моменту укладання договору страхування; 

7.1.15. Постійним викидом забруднювальних речовин; 

7.1.16. Постійною, регулярною або довготривалою термічною дією, впливом променів, 

газу, пари, рідини; 

7.1.17. Проведення вибухових робіт. 

7.2. Не визнається страховим випадком та не підлягає відшкодуванню збиток, що 

стався внаслідок: 

7.2.1. Дій Страхувальника (Вигодонабувача) чи повнолітнього члена його сім’ї, його 

працівника або особи, що діяла за його дорученням (усним чи письмовим) у стані алкого-

льного, наркотичного або токсичного сп’яніння; 

7.2.2. Впливу ядерної енергії та іонізуючого випромінювання в будь-якій формі; 

7.2.3. Розпоряджень військової чи цивільної влади, конфіскації, реквізиції, примусової 

націоналізації, арешту або знищення майна за рішенням відповідних державних органів; 

7.2.4. Використання застрахованого майна не за його цільовим призначенням. Цільове 

призначення визначається на підставі відповідних документів (інструкції, технічні умови, 

державні стандарти); 

7.2.5. Проникнення у застраховані приміщення (приміщення, в яких знаходиться застра-

ховане майно) дощу, снігу, граду або води через незачинені вікна, двері, не відремонтовану 

покрівлю або інші отвори в будинках, за винятком випадків, коли таке проникнення стало 

можливим не з вини Страхувальника (Вигодонабувача) або як наслідок страхового випадку; 

7.2.6. Подій, що сталися до початку строку дії договору страхування, окрім обставин, 

зазначених в п. 5.2.1. Правил; 

7.2.7. Ветхості застрахованих будівель або споруд (будівель, де знаходиться застрахо-

ване майно), часткового його руйнування або пошкодження (знищення) внаслідок довго-

строкової експлуатації або будівельних дефектів; 

7.2.8. Заміни, ремонту або виправлення дефектів матеріалів, конструкцій, обладнання або 

їх частин; 

7.2.9. Пошкодження, знищення застрахованого майна у ході будівельних/монтажних робіт. 

7.3. Якщо інше не передбачено договором страхування, Страховик не відшкодовує 

непрямі фінансові збитки, які виникли внаслідок настання страхового випадку: 

7.3.1. Недоотримання/втрата Страхувальником прибутку внаслідок шкоди, заподіяної 

його застрахованому майну; 

7.3.2. Непрямі витрати  Страхувальника внаслідок зупинки виробництва (торгівлі), що 

було викликано шкодою, нанесеною застрахованому майну Страхувальника (тимчасова 

оренда обладнання, заробітна плата робітників тощо); 

7.3.3. Витрати, пов’язані із  розчищенням території і зносом будівель, споруд; 

7.3.4. Неотримання/недоотримання орендної  плати; 

7.3.5. Інші непрямі збитки (в тому числі неустойка (штраф, пеня), моральна шкода), хо-

ча вони і були викликані страховим випадком. 

7.4. Включення в договір страхування перелічених в розділах 7.1. та 7.3. ризиків (ви-

трат) можливо шляхом встановлення додаткових умов в договорі страхування та збіль-

шення страхового платежу (тарифу), що окремо обумовлено умовами конкретного дого-

вору страхування.  

7.5. При укладанні договору страхування можуть бути додатково передбачені інші особливі 

виключення із страхових випадків та обмеження страхування, що не суперечать законодавству. 
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8. ПОРЯДОК ВИЗНАЧЕННЯ РОЗМІРІВ СТРАХОВИХ СУМ.

ЛІМІТИ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ СТРАХОВИКА. ФРАНШИЗА 
8.1. Страхова сума – грошова сума, в межах якої Страховик відповідно до умов догово-

ру страхування зобов'язаний провести виплату страхового відшкодування при настанні 

страхового випадку. 

8.1.1. Страхова сума є максимальною сумою, що може бути виплачена за сукупністю 

всіх страхових випадків, що відбулися протягом строку дії договору страхування із за-

страхованим майном, у відношенні якого вона встановлена, якщо інше не передбачено 

умовами договору страхування. 

8.2. Розмір страхової суми визначається за взаємною згодою між Страховиком і Страхува-

льником на момент укладання договору страхування. Страхова сума застрахованого майна 

встановлюється в розмірі, що не перевищує його дійсної вартості. Відповідальність за досто-

вірність інформації про дійсну вартість майна, несе Страхувальник.  

8.3. У договорі страхування за згодою сторін можуть встановлюватися страхові суми 

(ліміти відповідальності), як на окремі одиниці, групи, види застрахованого майна, так і за 

окремими страховими ризиками і випадками, за групами застрахованих витрат.  

8.4. Якщо інше не передбачено договором страхування, дійсна вартість майна визначається:  

8.4.1.  Для будівель та споруд – в розмірі проектної вартості будівництва цілком анало-

гічної за своїми проектними характеристиками та якості будівельних матеріалів будівлі 

або споруди за вирахуванням  зносу; 

8.4.1.1. Для житлових будинків, дачних будинків, господарських будівель – за ціною 

придбання з вирахуванням зносу на час укладання договору страхування або по вартості 

будівництва в даний місцевості будівлі чи споруди, яка аналогічна тому, яке страхується, з 

урахуванням його зносу і експлуатаційно-технічного стану; за ринковою вартістю; 

8.4.2. Для приміщень – у розмірі ринкової вартості приміщення, аналогічного застра-

хованому за призначенням, площею, плануванням, зносом та фізичним станом, розміще-

ному в цій місцевості (населеному пункті, районі населеного пункту); 
8.4.3. Для об’єктів у стадії незавершеного будівництва – за фактично понесеними 

матеріальними і трудовими витратами на момент укладання договору страхування, вихо-
дячи із середньоринкових цін, норм і розцінок для даного виду робіт і витрачених матері-
алів з урахуванням технічного стану застрахованого майна; 

8.4.4. Для (внутрішнього/зовнішнього) оздоблення будівель, споруд, приміщень – у 
розмірі витрат, необхідних для повторного проведення оздоблювальних робіт (включаючи 
вартість матеріалів) за обсягом та якістю, що відповідає застрахованому оздобленню за 
вирахуванням зносу; 

8.4.5. Для машин, механізмів та електронного обладнання – у розмірі витрат, що не-
обхідні для придбання цілком аналогічних за призначенням та експлуатаційно-технічним 
характеристиками нових машин та обладнання (включаючи витрати на перевезення, мон-
таж, оплату митних платежів та зборів, інші обов’язкові платежі), за вирахуванням  суми, 
на яку зменшилась вартість застрахованих машин та обладнання внаслідок їх зносу; 

8.4.6. Для меблів, офісного обладнання, інвентарю, інженерного і виробничо-
технологічного обладнання предметів інтер’єру, електронної та побутової техніки, осо-
бистих речей – у розмірі вартості придбання аналогічних нових предметів, за вирахуванням 
суми їх зносу внаслідок експлуатації; 

8.4.7. Для товарних і матеріальних цінностей: 
8.4.7.1. виготовлених Страхувальником (як завершеного, так і незавершеного вироб-

ництва) – виходячи з сукупних витрат на їх повторне виробництво (собівартість), вклю-
чаючи витрати на придбання сировини, напівфабрикатів та транспортні витрати (фрахт, 
витрати на страхування вантажів, митні платежі та збори) що доведені Страхувальником, 
але  не вище вартості продажу (ринкової вартості);  

8.4.7.2. придбаних Страхувальником для наступного продажу, для сировини та матеріа-
лів, закуплених Страхувальником – у розмірі вартості придбання аналогічних товарів, вклю-
чаючи транспортні витрати (фрахт, витрати на страхування вантажів, митні платежі та збори), 
що доведені Страхувальником; 
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8.4.7.3. у випадку, якщо товар вже проданий (готовий або незавершений) – у розмірі  

вартості продажу (ринкової вартості), за вирахуванням не зроблених витрат на пакування 

та транспортування; 

8.4.8. Для цінних паперів – у розмірі витрат  на їх перевипуск та друкування, якщо інше 

не передбачено договором страхування; 

8.4.9. Для носіїв даних, електронних систем управління або загальних користувальни-

цьких програм, за виключенням даних, що містилися в них – у розмірі витрат  на відновлення 

носіїв даних і інсталяцію (установку) програм (крім витрат на відновлення самих даних); 

8.4.10. Вартість ювелірних та антикварних виробів, колекцій, унікальних та рідкі-

сних речей повинна бути підтверджена документально. 

8.4.10.1. Колекції, картини, рідкісні та унікальні речі приймаються на страхування тіль-

ки у розмірі їх повної вартості, вказаної у відповідному документі компетентної установи, 

на момент укладання договору страхування. На таких же умовах можуть бути прийняті на 

страхування вироби з коштовних металів, коштовного, напівкоштовного та виробного 

(кольорового) каміння (в тому ж числі монети, ордена, медалі, речі релігійного культу) та 

які представляють собою колекцію, або які є унікальними або антикварними. 

8.4.11. Для інших груп майна, які можуть бути застрахованими на особливих умовах – 

згідно умов, викладених в договорі страхування. 

8.5. Страхова сума може бути встановлена: 

8.5.1. у розмірі 100 відсотків дійсної вартості майна; 

8.5.2. у розмірі балансової вартості майна, тобто вартості згідно бухгалтерської або ін-

шої звітності Страхувальника, якщо це прямо зазначено в договорі страхування; 

8.5.3. у розмірі певної частки від  вартості майна (страхування в частці); 

8.5.4. на підставі експертної оцінки; 

8.5.5. в межах визначеного ліміту відповідальності Страховика. 

8.6. Страхова сума встановлюються окремо на кожне застраховане майно окремо або в 

су-купності (за групами, категоріями майна), вказаних в договорі страхування. 

8.7. Страхова сума для застрахованих витрат згідно з розділом 4.11. Правил  та інших 

додаткових  витрат встановлюється окремо від страхової суми для застрахованого майна. 

8.8. Страхувальник за згодою Страховика може застрахувати майно по вартості відт-

ворення або заміщення майна відповідно до Додатку № 3 до цих Правил. 
8.9. Якщо за будь-яких причин, в тому числі за домовленістю сторін, страхова сума, зазна-

чена в договорі страхування, менша дійсної вартості майна (страхування в частці) на момент 
настання страхового випадку, то Страховик виплачує страхове відшкодування в такому ж 
співвідношенні до розміру збитку, як страхова сума, що зазначена в  договорі страхування, 
співвідноситься до дійсної вартості такого майна на дату настання страхового випадку, якщо 
інше не передбачено договором страхування (умови виплати «Пропорційна виплата»). 

8.10. Якщо майно застраховане у кількох страховиків, і загальна страхова сума переви-
щує дійсну вартість майна, то страхове відшкодування, що виплачується усіма страховика-
ми, не може перевищувати дійсної вартості майна. При цьому кожний страховик здійснює 
виплату пропорційно розміру страхової суми за укладеним ним договором страхування.  

8.11. Страховик несе відповідальність за договором страхування в розмірі прямого 
дійсного збитку, нанесеного майновим інтересам Страхувальника (Вигодонабувача) 
та в межах страхових сум (лімітів відповідальності Страховика), визначених в дого-
ворі страхування, якщо інше не передбачено умовами договору страхування.  

8.12. Страховик не несе відповідальності і не відшкодовує ту частину збитків, що переви-
щує страхову суму (відповідний ліміт відповідальності Страховика) за договором страхування. 

8.13. Протягом строку дії договору страхування страхова сума може бути змінена за 
згодою сторін. 

8.14. У разі виплати страхового відшкодування страхова сума зменшується на розмір 
виплаченого відшкодування, якщо інше не передбачено договором страхування. Страхова 
сума вважається зменшеною з дати настання страхового випадку. У разі відновлення пош-
кодженого майна Страхувальник має право за додатковий платіж відновити (змінити) 
страхові суми в межах дійсної вартості майна. 
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8.15. Якщо страхова сума виявиться більше дійсної вартості застрахованого майна, Страхо-

вик несе відповідальність в тій частині страхової суми, що не перевищує його дійсної вартості. 

8.16. Якщо протягом дії договору страхування вартість майна, прийнятого на страхування, 

збільшилась більше, ніж на 10 відсотків, Страховик несе зобов’язання пропорційно відно-

шенню страхової суми, встановленої для такого майна при укладанні договору страхування, 

до нової (збільшеної) вартості майна, якщо інше не передбачено договором страхування. 

8.16.1. Зміна страхової суми за договором страхування повинна бути оформлена додат-

ковою угодою до договору страхування і може супроводжуватись сплатою додаткового 

страхового платежу. 

8.16.2. Якщо під час дії договору страхування вартість майна зросла не більше, ніж на  

10 відсотків, то пропорційна виплата не застосовується. 

8.17. Договором страхування може бути передбачена безумовна та/або умовна 

франшиза, вид і розмір якої визначається за згодою сторін: 

8.17.1. При розрахунку страхового відшкодування безумовна франшиза відраховується 

(віднімається) з розміру прямих збитків в усіх випадках. 

8.17.2. За умовної франшизи Страховик звільняється від відповідальності за збиток, що 

не перевищує розмір встановленої франшизи, і відшкодовує збиток цілком, якщо його ро-

змір перевищує встановлену франшизу. 

8.18. Франшиза може встановлюватися загальна за договором страхування, за кожним 

видом (групою) застрахованого майна, страховим ризиком, збитком. 

8.19. Якщо протягом строку дії договору страхування мали місце кілька страхових ви-

падків, розмір франшизи відраховується при розрахунку страхового відшкодування за ко-

жним та будь-яким випадком, якщо інше не передбачено умовами договору страхування. 

8.20. Розмір франшизи може встановлюватися за згодою сторін у відсотках від страхо-

вої суми або в абсолютній грошовій величині, в часі («часова франшиза» – означає, що 

збитки по відношенню до застрахованого майна, що стались протягом зазначеної в дого-

ворі страхування часової франшизи не відшкодовуються). 

9. СТРОК ТА МІСЦЕ ДІЇ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

9.1. Договір страхування може бути укладений сторонами на строк до одного року, на 

один рік і на строк більше одного року. 

9.2. Договір страхування набирає чинності з моменту внесення першого страхового 

платежу, якщо інше не передбачено договором страхування. 

9.3. При внесенні страхового платежу частинами (розстрочка страхового платежу) 

Страховик несе зобов’язання щодо виплати страхового відшкодування тільки за тими ви-

падками, що трапилися в період дії договору страхування, за який сплачено страховий 

платіж (частину платежу) відповідно до умов договору страхування, пропорційно сплаче-

ним платежам, якщо інше не передбачено договором страхування. 

9.3.1. При несплаті чергової частини страхового платежу незалежно від причин дія дого-

вору страхування припиняється з 00 годин 00 хвилин дати, наступної за датою закінчення 

періоду, за який сплачено платіж, якщо інше не передбачено договором страхування. 

9.4. Дія договору страхування припиняється о 24 годині 00 хвилин дня, зазначеного в 

договорі страхування як дата закінчення його дії, а також у випадках, передбачених розді-

лом 18.1. Правил. 

9.5. Договором може бути обумовлено пільговий період страхування (до 30 днів), про-

тягом якого Страхувальник повинен визначитись в продовженні (пролонгації) договору 

страхування. Збитки, які було завдано Страхувальнику внаслідок настання випадків, що 

підпадають під ознаки страхових, протягом цього періоду мають бути відшкодовані Стра-

ховиком на умовах, передбачених цими Правилами, та за попереднім договором страху-

вання за умови подання заяви на страхування до дати визначеної договором страхування 

як дата закінчення строку дії договору страхування. 
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9.6. Місце дії договору страхування. 

9.6.1. Договір страхування діє виключно на території, що визначена в договорі як місце 

страхування вказане в договорі страхування. 

9.6.1.1. При цьому територією страхування нерухомого майна є адреса місцезнахо-

дження майна, зазначена в договорі страхування. 

9.6.1.2. Територією страхування рухомого майна є вказані в договорі страхування буді-

влі, склади, приміщення або земельні ділянки, в яких або на яких зберігається застрахова-

не майно або адреса місцезнаходження майна, або територія експлуатації (використання) 

такого майна, зазначена в договорі страхування. Це застереження не розповсюджується на 

майно, яке зазнало пошкоджень під час евакуації з місця страхової події з метою його ря-

тування.  

9.6.2. Якщо територія страхування рухомого майна змінюється, то Страхувальник зо-

бов’язаний  попередити Страховика про зміну місцезнаходження майна не пізніше, ніж за 

3 (три) робочі дні до моменту зміни фактичного місцезнаходження застрахованого майна, 

в іншому випадку Договір припиняє свою дію з моменту вилучення майна з місця страху-

вання, якщо інше не передбачено договором страхування. 

9.6.3. Дія договору страхування  може розповсюджуватись на  всю територію України, 

а також за її межами що має бути визначено в договорі страхування. 

9.6.4. В разі, якщо протягом строку дії договору страхування майно за своїм призна-

ченням має переміщуватись, в договорі страхування має бути вказано маршрут або тери-

торію переміщень. 

10. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ СТРАХУВАННЯ

10.1. Договір страхування – це письмова угода між Страхувальником і Страховиком, 

згідно з якою Страховик бере на себе зобов'язання в разі настання страхового випадку ви-

платити страхове відшкодування Страхувальнику (Вигодонабувачу) (надати допомогу, 

виконати послугу тощо), а Страхувальник зобов'язується сплатити страхові платежі у ви-

значені строки та виконувати інші умови договору страхування.  

10.2. Договір страхування укладається на підставі письмової (або усної) заяви на стра-

хування, встановленої Страховиком форми, яка повинна містити всю інформацію, необ-

хідну для оформлення договору страхування. Заповнення заяви на страхування не зо-

бов’язує Страхувальника укладати договір страхування. У разі укладання договору стра-

хування заява на страхування стає невід’ємною частиною договору страхування. Страху-

вальник несе відповідальність за достовірність даних, наведених в заяві на страхування.  

10.3. При заповненні заяви на страхування Страхувальник зобов'язаний надати всю не-

обхідну інформацію, що стосується предмету договору страхування, зокрема, дати відпо-

віді на всі питання, зазначені в заяві на страхування і повідомити Страховику про усі ві-

домі йому обставини, що мають істотне значення для оцінки ступеня страхового ризику 

стосовно майна, що приймається на страхування.  

10.4. До заяви на страхування додаються наступні документи: 

10.4.1. Копії правовстановлюючих (що підтверджують майновий інтерес Страхуваль-

ника: право власності, володіння, користування  майном тощо) та технічних документів на 

майно, що підлягає страхуванню; 

10.4.2.  Опис майна, що підлягає страхуванню із зазначенням його вартості (за необхідності); 

10.4.3. Звіт про оцінку майна / акт оцінки майна (у разі його наявності); 

10.4.4. Документи для визначення страхової (дійсної) вартості майна, що підлягає стра-

хуванню (в разі необхідності); 

10.4.5. інші документи за вимогою Страховика, що стосуються майна, що підлягає 

страхуванню. 

10.5. При укладанні договору страхування, Страховик має право вимагати від Страху-

вальника пред`явлення балансу або довідки про його фінансовий стан, які підтверджені 

аудитором (аудиторською фірмою). 
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10.6. Окрім  документів, зазначених в розділі 10.4. Правил, Страхувальник пови-

нен надати Страховику документи для його ідентифікації:  

10.6.1. Для фізичної особи – резидента України: 

10.6.1.1. паспорт (перша, друга сторінка і сторінка з зазначенням місця проживання); 

10.6.1.2. довідку про присвоєння  індивідуального податкового номеру (ІПН). 

10.6.2. Для фізичної особи – нерезидента України:   

10.6.2.1. паспорту (сторінки із зазначенням П.І.Б., дати народження, серії та номеру па-

спорту, дати видачі та орган, що його видав, сторінка зі штампом, що підтверджує реєст-

рацію проживання чи тимчасового перебування). У разі відсутності штампу реєстрації не-

обхідно взяти копію сторінки паспорту з відміткою митного органу про останню дату пе-

ретину кордону України. 

10.6.3. Для фізичних осіб – приватних підприємців: 

10.6.3.1. паспорт (перша, друга сторінка і сторінка з зазначенням місця проживання); 

10.6.3.2. довідку про присвоєння  індивідуального податкового номеру (ІПН). 

10.6.3.3. свідоцтво про державну реєстрацію підприємця фізичної особи-підприємця 

або виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб – підприєм-

ців (далі по тексту – ЄДР). 

10.6.4. Для юридичної особи – резидента України: 

10.6.4.1. свідоцтво про державну реєстрацію юридичної особи або виписки з ЄДР; 

10.6.4.2. Документ, що уповноважує посадову особу – представника юридичної особи 

представляти інтереси Страхувальника; 

10.6.4.3. довідку про присвоєння ідентифікаційного коду згідно з ЄДР; 

10.6.4.4. першу сторінку Статуту (за необхідності); 

10.6.4.5. довідку банку про відкриття поточного рахунку (за необхідності). 

10.6.5. Для юридичної особи – нерезидента України: 

10.6.5.1. довідку банку про відкриття поточного рахунку; 

10.6.5.2. легалізований  витяг торговельного, банківського чи судового реєстру або за-

свідчене нотаріально реєстраційне посвідчення уповноваженого органу іноземної держави 

про реєстрацію відповідної юридичної особи. 

10.6.6. Всі зазначені документи надаються в оригінальних примірниках, або в завірених 

належним чином копіях, з наданням оригіналів для звірки їх достовірності. 

10.6.7. Ідентифікація особи не є обов’язковою у разі здійснення фінансової операції  

особами, що були ідентифіковані раніше.    

10.7. Обставинами, що мають істотне значення для оцінки ступеня страхового ри-

зику визнаються:  

10.7.1. Передача майна в оренду (найм) чи заставу; 

10.7.2. Перебудова чи переустаткування приміщень, будівель; 

10.7.3. Місцерозташування майна і переміщення майна, що підлягає страхуванню; 

10.7.4. Усунення чи заміна, ремонт засобів пожежної охорони; 

10.7.5. Усунення чи заміна на менш надійні охоронні засоби;  

10.7.6. Зміна умов збереження майна; 

10.7.7. Зникнення чи втрата ключів від дверей застрахованого приміщення, будівлі 

(приміщення, в якому знаходиться застраховане майно), якщо замки не було негайно за-

мінено на рівноцінні; 

10.7.8. Установка будівельного обладнання, ремонт чи переобладнання будинків чи 

приміщень на території покриття або на територіях, що безпосередньо примикають до те-

риторії покриття; 

10.7.9. Наявність приміщень, що безпосередньо прилягають до місця страхування (зве-

рху, знизу чи збоку), що не використовуються час від часу чи протягом тривалого періоду; 

10.7.10. Припинення чи призупинення на визначений чи невизначений час господарсь-

кої діяльності Страхувальника; 

10.7.11. Збільшення вартості застрахованого майна; 
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10.7.12. Факти настання збитків Страхувальника, причиною яких були події аналогічні 

ризикам, що приймаються на страхування, які виникали за останні 5 (п’ять) років, що пе-

редували року укладання договору страхування; 

10.7.13. Інші обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, за-

значені в заяві на страхування або в договорі страхування.  

10.8. При укладенні Договору Страхувальник зобов'язаний надати Страховику: 

10.8.1. Можливість оглянути майно, що підлягає страхуванню, і провести оцінку ризи-

ку настання страхового випадку; 

10.8.2. Всі необхідні відомості про майно, що підлягає страхуванню; 

10.8.3. Всю інформацію про відомі йому фактори, що можуть призвести до настання 

страхового випадку; 

10.8.4. Письмову інформацію про договори страхування, укладені (та ті, що одночасно 

укладаються) відносно майна, що підлягає страхуванню з іншими страховиками. 

10.9. Факт укладання договору страхування може посвідчуватися страховим свідоцтвом 

(сертифікатом, полісом), що є формою договору страхування. 

10.10. У випадку втрати страхового полісу в період дії договору страхування Страховик 

видає Страхувальнику за його письмовою заявою дублікат. Після видачі дубліката втра-

чений поліс (договір страхування) вважається недійсним і ніякі виплати страхових відш-

кодувань за ним не проводяться. 

11. СТРАХОВИЙ ТАРИФ. СТРАХОВИЙ ПЛАТІЖ

11.1. Страховий платіж (страхова премія) – плата за страхування, яку Страхувальник 

зобов’язаний внести Страховику згідно з договором страхування. 

11.2. Страховий тариф – ставка страхового внеску з одиниці страхової суми за визначе-

ний період страхування. 

11.3. При укладанні договору страхування Страховик визначає конкретний розмір 

страхового тарифу  на підставі базових річних страхових тарифів, які наведені у Додатку 

№1 до цих Правил і є їх невід’ємною частиною. Конкретний розмір страхового тарифу 

визначається в договорі страхування. 

11.4. В період дії договору страхування Страхувальник може внести зміни стосовно ро-

змірів страхової суми. При збільшенні страхової суми величина доплати страхового пла-

тежу (СПД) розраховується за наступною формулою (якщо інше не передбачено догово-

ром страхування) для кожного застрахованого майнового об'єкту окремо: 

СПД = (СП2 – СП1) / С * N, де 

СПД – додатковий страховий платіж, що підлягає сплаті Страхувальником при збіль-

шенні страхової суми на застраховане майно; 

СП1 – першочерговий страховий платіж від початкової (попередньої) страхової суми; 

СП2 – страховий платіж від кінцевої (збільшеної) страхової суми (за строк дії, на який 

укладено договір страхування); 

С –  строк дії договору страхування в повних місяцях; 

N – кількість повних місяців, які залишилися до кінця дії договору страхування, при 

цьому неповний місяць приймається за повний. 

11.5. Страхувальник згідно з укладеним договором страхування має право вносити пла-

тежі лише у гривні, а Страхувальник-нерезидент – у іноземній вільно конвертованій валю-

ті або у грошовій одиниці України у випадках, передбачених чинним законодавством 

України. 

11.6. Якщо Страхувальник – нерезидент, то порядок валютних розрахунків регулюється 

відповідно до вимог законодавства України про валютне регулювання. 
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12. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН

12.1. Страховик має право: 

12.1.1. Вимагати від Страхувальника надання: 

12.1.1.1. Повноти інформації, щодо укладення договору страхування та роз’яснень об-

ставин страхового випадку; 

12.1.1.2. Відповідних документів необхідних для проведення незалежної експертизи 

(оцінки), оцінки ступеня страхового ризику; 

12.1.2. Перевіряти інформацію, яку повідомив Страхувальник при укладенні договору 

страхування у тому числі на відповідність умовам, зазначеним у заяві на страхування та 

виконання Страхувальником (Вигодонабувачем, якщо це передбачено договором страху-

вання) умов договору страхування; 

12.1.3. Надсилати запити про відомості, що пов’язані зі страховим випадком у компете-

нтні органи; 

12.1.4. Самостійно з’ясовувати причини та обставини страхового випадку; 

12.1.5. Проводити огляд пошкодженого майна і місця настання події, в тому числі про-

вести  фото- та відео зйомку; 

12.1.6. Протягом строку дії договору страхування здійснювати перевірку застраховано-

го майна, додержання Страхувальником техніки (стандартів) безпеки, рекомендацій Стра-

ховика щодо зменшення страхового ризику; 

12.1.7. Відмовити Страхувальнику у виплаті страхового відшкодування у випадках, пе-

редбачених статтею 17.  Правил; 

12.1.8. Відстрочити виплату страхового відшкодування у випадку якщо: 

12.1.8.1. У Страховика є мотивовані сумніви в достовірності наданих документів (розділ 14. 

Правил), що підтверджують страховий випадок та розмір збитків – до з’ясування достовірності 

таких документів, але на строк, що не перевищує 6 (шести) місяців з дати їх отримання, якщо 

інше не передбачено договором страхування; 

12.1.8.2. За фактом настання страхового випадку стосовно Страхувальника (Вигодона-

бувача, їх представників) розпочато кримінальне провадження, до прийняття відповідного 

рішення компетентним органом, але на строк не більше 6 (шести) місяців, якщо інше не 

передбачено договором страхування; 

12.1.9. Достроково припинити дію договору страхування в порядку та за умовами статті 

18 цих Правил; 

12.1.10. У разі зміни обставин, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, за-

значених у розділі 10.7. Правил, та збільшення страхового ризику або розширення обсягу 

страхування протягом строку дії договору страхування вимагати зміни умов договору страху-

вання та сплати додаткового страхового платежу відповідно до збільшення страхового ризику.  

12.1.11. Брати участь у збереженні і рятуванні застрахованого майна, а також давати ін-

струкції та рекомендації, спрямовані на зменшення збитків, що є обов'язковими для Стра-

хувальника (Вигодонабувача); 

12.1.12. Залучати до оцінки розміру збитків незалежних експертів (суб’єктів оціночної 

діяльності) та визначати розмір страхового відшкодування на підставі акту незалежної ек-

спертизи (звіту про оцінку), складеного ними; 

12.1.13. Вимагати повернення страхового відшкодування або його частки у разі отри-

мання Страхувальником (Вигодонабувачем, іншим отримувачем страхового відшкодуван-

ня) відшкодування збитку від осіб, винних (відповідальних) за їх нанесення. 

12.2. Страховик зобов'язаний: 

12.2.1. Ознайомити Страхувальника з умовами та Правилами страхування; 

12.2.2. Протягом 2 (двох) робочих днів, як тільки йому стане відомо про настання події, 

що має ознаки страхового випадку, вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних до-

кументів для своєчасного здійснення виплати страхового відшкодування; 

12.2.3. При настанні страхового випадку здійснити виплату страхового відшкодування 

згідно з умовами договору страхування. Страховик несе майнову відповідальність за не-
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своєчасне здійснення виплати страхового відшкодування шляхом сплати неустойки  

(штрафу, пені), розмір  якої визначається  умовами  договору страхування або законом; 

12.2.4. Відшкодувати витрати, понесені Страхувальником при настанні страхового випадку, 

щодо запобігання або зменшення збитків, якщо це передбачено умовами договору страхування; 

12.2.5. За заявою Страхувальника у разі здійснення ним заходів, що змінили (зменшили 

або збільшили) страховий ризик, або в разі збільшення вартості майна переукласти з ним 

договір страхування, або внести до нього відповідні зміни з урахуванням цих змін; 

12.2.6. Не розголошувати відомості про Страхувальника та його майнове становище за 

винятком випадків, передбачених законом; 

12.2.7. Видавати на вимогу Страхувальника копію (дублікат) договору страхування, 

страхових свідоцтв, сертифікатів, що підтверджують прийняття  ризику на страхування. 

12.3. Страхувальник має право: 

12.3.1. Ознайомитися з умовами та Правилами страхування; 

12.3.2. Одержувати страхове відшкодування в разі настання страхового випадку в ме-

жах страхової суми згідно з умовами договору страхування; 

12.3.3. Призначити для отримання страхового відшкодування Вигодонабувача (Виго-

донабувачів), а також замінювати його (їх) до настання страхового випадку, якщо інше не 

передбачено договором страхування;  

12.3.4. За додатковий страховий платіж відновити страхову суму, що залишилася після 

виплати страхового відшкодування, до розмірів, зазначених при укладанні договору стра-

хування, або до вартості відновленого після страхового випадку майна;  

12.3.5. Достроково припинити дію Договору в порядку та за умовами статті 18 Правил; 

12.3.6. Ініціювати внесення змін в договір страхування згідно зі статтею 18 Правил; 

12.3.7. За письмовою заявою одержати копію (дублікат) договору страхування у разі 

його втрати; 

12.3.8. Оскаржити відмову Страховика у виплаті страхового відшкодування у судовому 

порядку; 

12.3.9. На проведення незалежної експертизи (оцінки) при настанні страхового випадку 

за власний рахунок. 

12.4. Страхувальник зобов'язаний: 

12.4.1. Своєчасно вносити страхові платежі в розмірі і порядку, передбаченому догово-

ром страхування;  

12.4.2. При укладенні договору страхування надати інформацію Страховику про всі відомі 

йому обставини, що мають істотне значення для оцінки страхового ризику, що зазначені у 

розділі 10.7. Правил та в договорі страхування. Надалі письмово інформувати Страховика про 

будь-яку зміну страхового ризику протягом 2 (двох) робочих днів з моменту такої зміни.  

12.4.3. В разі настання обставин, визначених в розділі 10.7. цих Правил,  після укладен-

ня договору страхування протягом 2 (двох) робочих днів письмово сповістити Страховика 

про зміни та на вимогу Страховика сплатити додатковий страховий платіж. 

12.4.4. При укладенні договору страхування повідомити Страховика про інші діючі до-

говори страхування щодо майна, що підлягає страхуванню; 

12.4.5. При настанні події, що за своїми ознаками може бути визнана страховим випад-

ком, виконувати положення статті 13. Правил; 

12.4.6. Забезпечити безперебійне функціонування всіх наявних охоронних та пожежних 

систем, пристроїв; 

12.4.7. Здійснювати всі заходи для усунення обставин, що підвищують ступінь страхо-

вого ризику;  

12.4.8. Дотримуватися інструкцій по зберіганню, експлуатації та обслуговуванню за-

страхованого майна, а також використовувати його тільки за прямим призначенням. Ста-

витися до застрахованого майна так, ніби воно не є застрахованим, ніяким чином не пог-

либлювати наслідки подій, що мають ознаки страхових випадків;  
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12.4.9. У випадку зміни місця страхування застрахованого майна (рухомого майна) 

Страхувальник зобов’язаний письмово повідомити Страховика не пізніше, ніж за 2 (два) 

робочі дні до такого переміщення; 

12.4.10. Забезпечити представнику Страховика можливість безперешкодного огляду 

пошкодженого майна, з'ясування причин, розмірів збитку, а також забезпечити участь 

представника Страховика в будь-яких комісіях, створюваних для встановлення причин і 

визначення розміру збитку; 

12.4.11. Протягом 2 (двох) робочих днів письмово повідомити Страховика про усі ви-

падки одержання компенсації за збитки, що були зазнані Страхувальником (Вигодонабу-

вачем) внаслідок настання страхового випадку, повернення чи відновлення третіми осо-

бами знищеного або пошкодженого застрахованого майна; 

12.4.12. Повернути Страховику отримане страхове відшкодування (чи його відповідну 

частину), якщо виявиться така обставина, що відповідно до законодавства, цих Правил 

або договору страхування цілком чи частково позбавляє Страхувальника (Вигодонабува-

ча) права на отримання страхового відшкодування, протягом 10 (десяти) робочих днів з 

дня виявлення такої обставини; 

12.4.13. Передати Страховику, який виплатив страхове відшкодування всі документи і 

повідомити йому всі дані, необхідні для здійснення Страховиком права вимоги, яке Стра-

хувальник (Вигодонабувач) має до особи, відповідальної за заподіяний збиток. 

12.5. Умовами договору страхування, укладеному на підставі цих Правил, можуть бути 

передбачені інші права та обов’язки Страховика та Страхувальника. 

13. ДІЇ СТРАХУВАЛЬНИКА ПРИ НАСТАННІ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ

13.1. У разі настання страхового випадку, Страхувальник зобов’язаний: 

13.1.1. Негайно, як тільки йому стане відомо, але не пізніше ніж протягом 24 годин, 

повідомити про настання події, що за умовами договору страхування може бути кваліфі-

кована як страховий випадок, органи, до компетенції яких належать питання ліквідації на-

слідків подій та/або розслідування причин їх виникнення, передбачених цими Правилами 

та договором страхування  (надалі по тексту компетентні органи); 

13.1.2. Негайно, як тільки йому стане відомо про настання страхового випадку (зни-

щення або пошкодження застрахованого майна) незалежно від того, чи підлягають такі 

збитки відшкодуванню Страховиком, але не пізніше ніж протягом 24 годин повідомити 

інформаційну сервісну службу Страховика за номером, зазначеним в договорі страху-

вання або в будь-який інший спосіб. Неможливість виконання Страхувальником даної ви-

моги має бути підтверджена останнім документально; 

13.1.3. Негайно, як тільки йому стане відомо про страховий випадок (знищення або пош-

кодження застрахованого майна), але не пізніше ніж протягом 2 (двох) робочих днів (не 

враховуючи вихідних і святкових днів), підтвердити повідомлення Страховика шляхом по-

дання письмової заяви (повідомлення) про настання страхового випадку, крім випадків, ко-

ли Страхувальник не мав змоги подати заяву (повідомлення) про настання страхового випа-

дку в зазначений строк з поважних причин. Неможливість виконання Страхувальником да-

ної вимоги має бути підтверджена останнім документально; 

13.1.4. Вжити всіх можливих заходів щодо запобігання, зменшення розміру збитків та 

рятування застрахованого майна (у тому числі забезпечити охорону пошкодженого за-

страхованого майна), що можуть бути завдані внаслідок настання страхового випадку, у 

тому числі рекомендованих Страховиком;  

13.1.5. Забезпечити збереження стану предметів, які можуть бути речовими доказами 

причин настання події, що може бути кваліфікована як страховий випадок; 

13.1.6. Після настання страхового випадку та припинення дії явищ, які його спричинили, 

зберігати картину місця події без змін до прибуття представників Страховика; 

13.1.7. Письмово погодити із Страховиком початок проведення ремонтних або інших 

робіт, пов’язаних із змінами фактичного стану пошкодженого застрахованого майна; 
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13.1.8. Подати Страховику всі необхідні документи, що підтверджують настання стра-

хового випадку та розмір збитків відповідно до статті 14 Правил; 

13.1.9. Надати Страховику або його представнику можливість оглянути пошкоджене 

або знищене застраховане майно для з'ясування причин настання страхового випадку та 

розміру завданих збитків, брати участь у здійсненні заходів, спрямованих на зменшення 

збитків та рятування застрахованого майна;  

13.1.10. Виконувати інші дії відповідно до  обов'язків Страхувальника, визначених догово-

ром страхування та розділом 12.4. Правил. 

13.1.11. Перелік дій Страхувальника при настанні страхового випадку в конкретному дого-

ворі страхування може бути скорочений або розширений. 

14. ПЕРЕЛІК ДОКУМЕНТІВ, ЩО ПІДТВЕРДЖУЮТЬ НАСТАННЯ СТРАХОВОГО

ВИПАДКУ ТА РОЗМІР ЗБИТКІВ 

14.1. Для отримання страхового відшкодування Страхувальник/ Вигодонабувач (або 

його правонаступник) подає Страховику письмову заяву про виплату страхового відшко-

дування за встановленою Страховиком формою, до якої додаються наступні документи: 

14.1.1. Документи, що встановлюють особу та повноваження одержувача страхового 

відшкодування; 

14.1.2. Копії документів, що підтверджують майновий інтерес особи до застрахованого 

майна (свідоцтво про право власності, державний акт про право власності або постійного 

користування на земельну ділянку, договір купівлі-продажу, дарування тощо), з 

пред’явленням оригіналів таких документів; 

14.1.3. Документи компетентних органів, що підтверджують факт настання події (при-

чини її виникнення), що має ознаки страхового випадку, відповідно до її характеру; 

14.1.4. Перелік пошкодженого або знищеного застрахованого майна (із зазначенням ва-

ртості такого майна); 

14.1.5. Документи, що підтверджують розмір збитків (бухгалтерські документи, рахунки, 

калькуляції або кошторис на проведення ремонтних робіт, документи оцінки, чеки, фактури, 

квитанції на придбання застрахованого майна, виписки, копії інвентарних карток тощо); 

14.1.6.  Документи, що підтверджують розмір витрат Страхувальника, необхідних на 

здійснення заходів щодо рятування застрахованого майна, а також зменшення та/або запо-

бігання збиткам, інших додаткових витрат; 

14.1.7. Перелік осіб, відповідальних за завдані збитки, із зазначенням прізвища, імені та 

по батькові або найменування юридичної особи, місця проживання, перебування, місцез-

находження (у разі наявності); 

14.1.8. Копія прийнятого рішення відповідного компетентного органу по кримінально-

му провадженню (якщо у розслідуванні обставин настання страхового випадку брали 

участь органи МВС, прокуратури або інші правоохоронні органи);  

14.1.9. Копії внутрішніх службових документів (будь-яких актів, протоколів, поясню-

вальних службових записок, докладних та подібних документів), що мають пряме або 

опосередковане відношення до розглядуваних  збитків; 

14.1.10. Заява (повідомлення) про настання страхового випадку; 

14.1.11. Примірник договору страхування (дублікат), що належить Страхувальнику; 

14.1.12. Витяг з Державного реєстру іпотек (тільки для заставного нерухомого майна); 

14.1.13. Інші документи чи відомості на запит Страховика, необхідні для прояснення 

обставин страхового випадку, а також  розміру збитків. 

14.2. Для заставного застрахованого майна додатково до документів передбачених 

розділом 14.1. Правил, Вигодонабувач, подає Страховику наступні документи: 

14.1.2.1. Заяву про задоволення вимоги за основним зобов’язанням із суми страхового 

відшкодування; 

14.1.2.2. Копію документа, що підтверджує вчинення правочину, за яким виникає осно-

вне зобов’язання, забезпечене (заставою) іпотекою; 
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14.1.2.3. Документи, що підтверджують наявність та розмір вимоги за основним зо-

бов’язанням і пріоритет особи, яка подає заяву про виплату страхового відшкодування. 

14.3. Враховуючи особливості конкретного страхового випадку за згодою між Страхо-

виком та Страхувальником (Вигодонабувачем) перелік документів що підтверджують на-

стання страхового випадку та розмір збитку може бути зменшений або збільшений. 

15. СТРОК ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ПРО ЗДІЙСНЕННЯ АБО ВІДМОВУ В ЗДІЙ-

НЕННІ ВИПЛАТИ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ 

15.1. Страховик приймає рішення про виплату страхового відшкодування (складає та 

підписує  Страховий Акт з визначенням розміру відшкодування) або про відмову у випла-

ті страхового відшкодування протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів (не враховуючи 

вихідних і святкових днів) з дати отримання всіх документів, необхідних для встановлен-

ня факту, обставин, причин настання страхового випадку та/або розміру завданих збитків, 

зазначених в статті 14 Правил. Після прийняття відповідного рішення Страховик: 
15.1.1. Протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів (не враховуючи вихідних і святкових 

днів) після підписання Страхового Акту виплачує страхове відшкодування; 
15.1.2. У разі прийняття рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування про-

тягом 5 (п'яти) робочих днів з дати  прийняття такого рішення повідомляє про це Страху-
вальника/ Вигодонабувача у письмовій формі з обґрунтуванням причин такої відмови; 

15.2. Протягом 15 (п’ятнадцяти) робочих днів (не враховуючи вихідних і святкових 
днів) з дати отримання всіх документів, необхідних для встановлення факту, обставин, 
причин настання страхового випадку та/або розміру завданих збитків, зазначених в статті 
14 Правил, Страховик має право прийняти рішення  відстрочити виплату страхового від-
шкодування з причин, перелічених у розділі 12.1.8. Правил, про що письмово повідомляє 
Страхувальника (Вигодонабувача). 

16. ПОРЯДОК І УМОВИ ЗДІЙСНЕННЯ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ

16.1. Розмір прямих збитків визначається: 

16.1.1. У разі знищення застрахованого майна – у розмірі дійсної (ринкової) вартості 

такого майна на дату настання страхового випадку з відрахуванням вартості наявних за-

лишків цього майна, придатних для подальшого використання; 

16.1.1.1. Застраховане майно вважається знищеним, якщо витрати на його відновлення 

дорівнюють або перевищують розмір страхової суми або якщо таке майно не підлягає від-

новленню; 

16.1.2. У разі пошкодження (часткового руйнування) застрахованого майна – у роз-

мірі вартості відновлення такого майна до стану, в якому воно перебувало до моменту на-

стання страхового випадку за вирахуванням зносу частин і матеріалів що замінюються в 

процесі ремонту (відновлення). 

16.1.2.1. До вартості відновлення застрахованого майна включаються витрати на: 

16.1.2.1.1. Матеріали, обладнання, оснащення, запасні частини, необхідні для відновлення 

такого майна; 

16.1.2.1.2. Оплату робіт, послуг з відновлення такого майна (в тому числі виплата заро-

бітної плати); 

16.1.2.1.3. Доставку матеріалів до місця ремонту та інші витрати (письмово погоджені 

зі Страховиком), необхідні для відтворення застрахованого майна до стану, в якому воно 

перебувало до настання страхового випадку. 

16.1.2.2. Вартість відновлення застрахованого майна визначається як сума витрат, за-

значених у розділі 16.1.2.1. Договору, з урахуванням вартості його зносу.  

16.1.2.3. До вартості відновлення застрахованого майна не включаються: 

16.1.2.3.1. Витрати, пов'язані із змінами або поліпшенням (модернізацією, вдоскона-

лення) застрахованого майна; 

16.1.2.3.2. Витрати, пов’язані з тимчасовим (допоміжним) ремонтом або відновленням майна; 

16.1.2.3.3. Інші витрати, сума яких перевищує витрати, необхідні для відновлення май-

на до стану, в якому воно перебувало до настання страхового випадку. 
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16.2. Розмір страхового відшкодування, встановлюється у межах страхової суми та 

не  може перевищувати розміру прямих збитків завданих Страхувальнику (Вигодо-

набувач) з відрахуванням: 

16.2.1. Встановленої в договорі страхування франшизи; 

16.2.2. Сум, отриманих Страхувальником (Вигодонабувачем) як відшкодування збитків 

від третіх осіб; 

16.2.3. Розміру збитків відшкодованих Страхувальнику іншим Страховиком за даним 

страховим випадком. 

16.3. Якщо інше не передбачено договором страхування, сума страхового відшко-

дування визначається з урахуванням наступних умов: 

16.3.1. За вирахуванням проведених виплат страхового відшкодування за попередніми 

страховими випадками; 

16.3.2. Пропорційної виплати, якщо за будь-яких причин, в тому числі за домовленістю 

сторін, страхова сума, зазначена в договорі страхування, менша дійсної вартості майна 

(страхування в частці) на момент настання страхового випадку, то Страховик виплачує 

страхове відшкодування в такому ж співвідношенні до розміру збитку, як страхова сума, 

що зазначена в  договорі страхування, співвідноситься до дійсної вартості такого майна на 

дату настання страхового випадку; 

16.3.3. Несплаченої частини страхових платежів, якщо умовами договору страхування 

обумовлено внесення платежу в розстрочку. Страховик несе відповідальність пропорційно 

сплаченим платежам. Якщо на момент  написання Страхувальником заяви про виплату стра-

хового відшкодування страхова премія (річний платіж) сплачена не у повному обсязі, Страху-

вальник зобов’язаний протягом 3 (трьох) банківських днів з моменту написання такої заяви 

сплатити страхову премію в повному обсязі. У разі, коли на момент підписання Страхового 

Акту страхова премія (річний платіж) не буде сплачена у повному обсязі,  Страхувальнику 

виплачується страхове відшкодування у розмірі, пропорційному сплаченій страховій премії. 

16.4. За умови письмового погодження із Страховиком відшкодовуються доцільні та доку-

ментально підтверджені витрати Страхувальника (Вигодонабувача), пов'язані з розслідуванням 

причин і встановленням розміру збитків. 

16.5. За договором страхування Страховик відшкодовує доцільні витрати, понесені 

Страхувальником внаслідок здійснення ним заходів, спрямованих на запобігання або зме-

ншення збитків та інших додаткових витрат у межах суми, передбаченої договором стра-

хування. 

16.6. Після сплати страхового відшкодування за пошкоджене або знищене застраховане 

майно до Страховика, у межах виплаченої суми, переходить право вимоги до особи, від-

повідальної за завдані збитки. 

16.7. Страховик не несе відповідальності і не відшкодовує ту частину збитків, що пере-

вищує страхову суму (відповідний ліміт відповідальності) за договором страхування. 

16.8. У разі виплати страхового відшкодування страхова сума зменшується на розмір 

виплаченого відшкодування, якщо інше не передбачено договором страхування. Страхова 

сума вважається зменшеною з дати настання страхового випадку. У разі відновлення пош-

кодженого майна Страхувальник має право за додатковий платіж відновити (змінити) 

страхові суми в межах дійсної вартості майна. 

16.9.  Якщо страхова сума виявиться більше дійсної вартості застрахованого майна, Страхо-

вик несе відповідальність в тій частині страхової суми, що не перевищує його дійсної вартості. 

16.10.  Якщо протягом дії договору страхування вартість майна, прийнятого на страхуван-

ня, збільшилась більше, ніж на 10 відсотків, Страховик несе зобов’язання пропорційно стра-

ховій сумі, визначеній договором страхування. 

16.10.1. Якщо під час дії договору страхування вартість майна зросла менше, ніж на  10 

відсотків, то пропорційна виплата не застосовується. 
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16.11. Після виплати страхового відшкодування, Страховик продовжує нести відпові-

дальність до кінця строку дії договору страхування в межах різниці між відповідною стра-

ховою сумою, обумовленою договором страхування, і сумою виплат страхових відшкоду-

вань по ньому, якщо інше не передбачено договором страхування. 

16.12. Якщо страхове відшкодування за договором страхування виплачено в розмірі 

страхової суми, то такий договір страхування припиняє свою дію.  

17. ПРИЧИНИ ВІДМОВИ У ВИПЛАТІ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ

17.1. Страховик має право відмовити Страхувальнику (Вигодонабувачу) у виплаті 

страхового відшкодування у разі: 

17.1.1. Навмисних дій  Страхувальника (Вигодонабувача) чи повнолітнього члена його 

сім’ї, його працівників або особи, що діяла за його дорученням (усним чи письмовим), 

спрямованих на настання страхового випадку. Зазначена норма не поширюється на дії, по-

в'язані з виконанням ними громадянського чи службового обов'язку, в стані необхідної 

оборони (без перевищення її меж) або захисту майна, життя, здоров'я, честі, гідності та 

ділової репутації. Кваліфікація дій Страхувальника (Вигодонабувача) встановлюється від-

повідно до законодавства; 

17.1.2. Вчинення Страхувальником (Вигодонабувачем) чи повнолітнім членом його 

сім’ї, його працівників або особою, що діяла за його дорученням (усним чи письмовим) 

умисного злочину, що призвів до настання страхового випадку; 

17.1.3. Подання Страхувальником свідомо неправдивих відомостей про предмет дого-

вору страхування або про факт настання страхового випадку; 

17.1.4. Отримання Страхувальником у повному обсязі відшкодування  збитків від осо-

би, винної у їх  заподіянні; 

17.1.5. Несвоєчасне повідомлення Страхувальником про настання страхового випадку 

без поважних на це причин або створення Страховику перешкод у визначенні обставин, 

характеру і розміру збитків; 

17.1.5.1. Під поважними причинами розуміються обставини, за яких Страхувальнику не 

було відомо та/або Страхувальник не міг повідомити про настання страхового випадку у 

строк, передбачений договором страхування про настання страхового випадку. Наявність 

таких обставин повинна бути документально підтверджена. 

17.1.6. Невиконання Страхувальником своїх обов’язків, передбачених договором стра-

хування та/або цими Правилами; 

17.1.7. Письмової відмови від права вимоги до особи, відповідальної за збитки, або як-

що здійснення права вимоги Страховика стало неможливим з вини Страхувальника; 

17.1.8. Ненадання Страховику Страхувальником документів відповідно до умов статті 14 

Правил або подання документів, оформлених з порушенням дійсних норм (підписаних не 

уповноваженою особою, з відсутністю номеру, печатки чи дати, наявністю виправлень тощо) 

чи подання документів, які містять недостовірну інформацію щодо строку, причин, обставин 

страхового випадку; 

17.1.9. Не повідомлення Страховика про існування інших чинних договорів страхування що-

до прийнятого на страхування майна і зокрема, в заяві про виплату страхового відшкодування.  

17.1.10. Інших випадків, передбачених законом. 

17.2. Умовами договору страхування можуть бути передбачені інші підстави для відмо-

ви у виплаті страхового відшкодування, якщо це не суперечить законодавству. 

18. УМОВИ  ЗМІНИ І ПРИПИНЕННЯ ДІЇ ДОГОВОРУ

18.1. Дія договору страхування припиняється і втрачає чинність за згодою сторін, 

а також у разі: 

18.1.1. Закінчення строку його дії; 

18.1.2. Виконання Страховиком зобов’язань перед Страхувальником/ Вигодонабувачем 

у повному обсязі;  
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18.1.3. Несплати Страхувальником страхових платежів (чергових частин страхового 

платежу) у встановлені договором страхування строки. При цьому сторони дійшли згоди, 

що у разі такого припинення договору страхування, Страховик не зобов’язаний нагадува-

ти Страхувальнику про строки сплати страхових платежів, якщо інше не передбачено до-

говором страхування; 

18.1.4. Ліквідації Страховика в порядку, встановленому законодавством; 

18.1.5. Смерті Страхувальника – фізичної особи чи втрати ним дієздатності, за винят-

ком випадків, передбачених статтями 22 і 24 Закону України «Про страхування»; 

18.1.6. Ліквідації Страхувальника – юридичної особи у порядку, встановленому законодав-

ством, за винятком випадків, передбачених статтею 23 Закону України «Про страхування»; 

18.1.7. Набрання законної сили судовим рішенням про визнання договору страхування 

недійсним; 

18.1.8. Настання інших випадків, передбачених законодавством. 

18.2. Дію договору страхування може бути достроково припинено за вимогою Стра-

хувальника або Страховика, або за згодою сторін. 

18.3. Про намір достроково припинити дію договору страхування будь-яка сторона зобо-

в'язана письмово повідомити іншу не пізніш як за 30 (тридцять) календарних днів до дати 

припинення дії договору страхування, якщо інше не передбачено договором страхування. 

18.4. У разі дострокового припинення дії договору страхування за вимогою Страхува-

льника, Страховик повертає йому страхові платежі за період, що залишився до закінчення 

дії договору страхування, з відрахуванням нормативних витрат на ведення справи,  у роз-

мірі 40%, визначених при розрахунку страхового тарифу, фактичних виплат страхового 

відшкодування, що були здійснені за договором страхування. Якщо вимога Страхуваль-

ника обумовлена порушенням Страховиком умов договору страхування, то останній по-

вертає Страхувальнику сплачені ним страхові платежі повністю. 

18.5. У разі дострокового припинення договору страхування за вимогою Страховика 

Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові платежі. Якщо вимога 

Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником умов договору страхування, то 

Страховик повертає йому страхові платежі за період, що залишився до закінчення дії до-

говору, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи, у розмірі 40%, визначених 

при розрахунку страхового тарифу, фактичних виплат страхового відшкодування, що бу-

ли здійснені за договором страхування.  

18.6. Зміна умов договору страхування проводиться за згодою Страхувальника і Стра-

ховика на підставі заяви однієї з сторін протягом 3 (трьох) робочих днів з моменту одер-

жання заяви другою стороною та оформлюється додатковою угодою, що стає невід’ємною 

частиною договору страхування з моменту її підписання сторонами (якщо інше не перед-

бачено додатковою угодою). Якщо сторони не досягли згоди про внесення змін та допов-

нень до договору страхування протягом цього строку, сторона, що вимагає внесення таких 

змін, має право в односторонньому порядку достроково припинити дію договору страху-

вання. Такий договір страхування достроково припиняє свою дію на 30 (тридцятий) кале-

ндарний день з дати письмового повідомлення будь-якої із сторін про реалізацію іншою 

стороною договору свого права на дострокове припинення дії договору страхування. 

18.7. Договір страхування вважається недійсним з моменту його укладення і не підлягає ви-

конанню у випадках, передбачених законодавством, а також у разі: 

18.7.1. Якщо його було укладено після страхового випадку; 

18.7.2. Якщо предметом договору страхування є майно (майнові інтереси пов’язані із 

майном), яке підлягає конфіскації на підставі судового вироку або рішення, що набуло за-

конної сили; 
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18.8. Якщо договір страхування визнається недійсним у судовому порядку. 

18.9. В разі недійсності договору кожна із сторін зобов'язана повернути другій стороні 

все отримане за договором страхування, якщо інші наслідки недійсності договору страху-

вання не передбачені законодавством. 

19. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

19.1. Будь-які спори та розбіжності, що виникають між Страхувальником і Страхови-

ком за договорами страхування, укладеними відповідно до цих Правил, підлягають врегу-

люванню шляхом переговорів. 

19.2. При неможливості досягнення згоди між сторонами в процесі переговорів будь-які 

спори та розбіжності підлягають врегулюванню  в судовому порядку згідно з законодавством. 

19.3. Страхувальник несе відповідальність за достовірність даних, наведених в заяві на 

страхування. 

19.4. Страховик несе майнову відповідальність за несвоєчасне здійснення виплати 

страхового відшкодування шляхом сплати неустойки  (штрафу, пені), розмір  якої визна-

чається  умовами  договору страхування. 

19.5. За невиконання або неналежне виконання прийнятих на себе за договором страху-

вання, укладеним відповідно до цих Правил, зобов’язань сторони несуть відповідальність 

згідно з законодавством. 

20. ОСОБЛИВІ УМОВИ

20.1. Ці Правила є невід’ємною частиною кожного договору страхування, що укладе-

ний на їх підставі. 

20.2. У разі розбіжностей між умовами страхування, узгодженими в договорі страху-

вання, і умовами, зазначеними в цих Правилах, слід керуватись умовами договору страху-

вання, якщо це не суперечить законодавству. 

20.3.  Всі повідомлення, заяви та документи, що направляються сторонами одна одній у 

зв’язку з договором страхування, укладеного згідно  з цими Правилами, повинні бути здійс-

нені в письмовій формі і будуть вважатись поданими належним чином, якщо вони надіслані 

рекомендованим листом з повідомленням, або подані особисто за вказаною адресою та вру-

ченні під розписку відповідальній особі, або надіслані телеграфом, телефаксом. 

20.4. Про будь-які зміни щодо особи Страхувальника, в тому числі зміни адреси і телефону, 

Страхувальник зобов’язаний не пізніше 10 (десяти) календарних днів повідомити Страховика. 

20.4.1.У разі ненадходження заяви до Страховика про зміни, вважаються дійсними всі 

заяви і повідомлення Страховика, надіслані за останньою відомою йому адресою. 

20.5. На додаток до основних вимог і положень страхування від вогневих ризиків та ри-

зиків стихійних явищ, зазначених в Правилах, Страхувальник і Страховик при укладанні 

відповідних договорів страхування використовують: 

Додаток №1: Базові річні страхові тарифи; 

Додаток №2: Додаткові умови страхування товарів на складі або в торговельній залі; 

Додаток №3: Додаткові умови страхування майна по вартості відтворення або заміщення. 
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Додаток №1 

до Правил добровільного страхування від вогневих ризиків та 

ризиків стихійних явищ (нова редакція) 

№ 004 від __.__.2013 р. 

БАЗОВІ РІЧНІ СТРАХОВІ ТАРИФИ 

1.Загальні положення

1.1. Ці тарифи застосовуються при страхуванні від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ. 

1.2. Розмір страхового тарифу за договором страхування розраховується на підставі базових страхових тарифів в залежності від галузі  за-

стосування майна (для виробництва, обслуговування, для задоволення особистих потреб) та страхових ризиків, на випадок настання яких на-

дається страховий захист і коригується підвищувальними і знижувальними коефіцієнтами в залежності від способу використання майна, кіль-

кості застрахованого майна, географічного розташування та інших впливових факторів на ступінь ризику обсягу, страхових зобов'язань Стра-

ховика (франшизи). 

1.3. Підвищувальні та знижувальні коефіцієнти застосовуються для об'єктивного встановлення ціни страхування. Коефіцієнти застосову-

ються до річної тарифної ставки шляхом множення на базовий страховий тариф за наявності підстав для їх застосування. 

1.3.1. В залежності від факторів, що впливають на рівень ризику можуть застосовуватись наступні коефіцієнти: 

Поправочні коефіцієнти Діапазон значень 

Призначення застрахованого майна 

(оренда майна, житлове чи виробниче призначення тощо) 
0,8 – 1,6 

Строк та умови експлуатації застрахованого майна 

(строк експлуатації майна, рівень фізичного зносу конструкцій та 

комунікацій тощо) 

0,6 – 1,6 

Наявність та рівень заходів та засобів безпеки й охорони 

(наявність та ступінь протипожежних засобів, сигналізації тощо) 
0,9 – 2,0 

Місце знаходження застрахованого майна 

(розташування поряд з об’єктами підвищеної небезпеки, в сейсмічно 

небезпечних регіонах тощо) 

1,0 – 2,0 

Інші фактори, що суттєво впливають на визначення страхового ризику 

(зокрема висновок андерайтера щодо ступеню ризику) 
0,5 – 2,0 

Розмір і вид франшизи 

(найменше значення застосовується для франшизи більше  1%) 
0,5 – 1,1 



31 

Термін сплати страхових платежів 

 (найменше значення може застосовуватися при одноразовій сплаті 

платежів) 

0,9 – 1,2 

Обсяг страхового захисту (переліку страхових випадків згідно з дого-

вором  страхування) 
0,8 – 1,0 

Відсутність/Наявність страхових випадків у минулому 0,7 – 2,0 

Розмір страхової суми 0,6 – 1,5 

1.4. Наведені страхові тарифи використовуються при укладанні договору страхування строком на 1 (один) рік. 

1.5. У разі укладання договору страхування строком менше одного року страховий платіж складає частину від суми річного страхового 

платежу та розраховується із застосуванням відповідно до Кс та Таблиці 1.    

Таблиця 1 

Кс- Коефіцієнт короткостроковості при страхуванні майна 

Строк дії Договору страхування (в місяцях*) 

до 1 до 2 до 3 до 4 до 5 до 6 до 7 до 8 до 9 до 10 до 11 12 

Коефіцієнт від річного страхового тарифу 

0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70 0,75 0,80 0,85 0,90 0,95 1,00 

При цьому страховий внесок за неповний місяць страхування сплачується як за повний. 
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  Таблиця 2 

Базові річні страхові тарифи  

 добровільного страхування майна юридичних осіб, % 

Страхові ризики 

Нерухоме майно Рухоме майно 

Будівлі, 

приміщен-

ня 

Об’єкти не-

завершено-

го будівни-

цтва 

Інше неру-

хоме майно 

Обладнання, 

меблі, елект-

ро- та побу-

това техніка 

Товарно-

матеріа-

льні цін-

ності 

Інше ру-

хоме май-

но 

Пожежа 0,0500% 0,0600% 0,1800% 0,1000% 0,1500% 0,1800% 

Удар блискавки 0,0020% 0,0100% 0,0020% 0,0050% 0,0020% 0,0020% 

Вибух 0,0300% 0,0400% 0,0400% 0,0500% 0,0200% 0,0020% 

Падіння літальних апаратів або їх частин,    

вантажу і багажу з них 
0,0020% 0,0020% 0,0020% 0,0020% 0,0020% 0,0020% 

Вплив диму (задимлення включаючи виділенні 

сажі та корозійного газу) 
0,0001% 0,0001% 0,0001% 0,0001% 0,0500% 0,0001% 

Звуковий удар 0,0001% 0,0001% 0,0001% 0,0001% 0,0001% 0,0001% 

Стихійні явища, в тому числі: 0,0950% 0,1200% 0,1000% 0,1000% 0,0950% 0,0950% 

Буря та град (ураган (шторм), шквал, тайфун, смерч 

(торнадо)) 
0,0250% 0,0300% 0,0288% 0,0288% 0,0250% 0,0250% 

Повінь (затоплення, паводок, водопілля, сель) 0,0350% 0,0500% 0,0403% 0,0403% 0,0350% 0,0350% 

Землетрус 0,0010% 0,0100% 0,0012% 0,0012% 0,0010% 0,0010% 

Осідання ґрунту (земної поверхні, карстове провалля) 

та ерозія ґрунту 
0,0015% 0,0030% 0,0017% 0,0017% 0,0015% 0,0015% 

Зсув (осип, оповзень, гірський обвал і лавина). 0,0010% 0,0030% 0,0012% 0,0012% 0,0010% 0,0010% 

Дія ґрунтових вод, льодохід 0,0350% 0,0500% 0,0403% 0,0403% 0,0350% 0,0350% 

Сніжна лавина 0,0010% 0,0030% 0,0012% 0,0012% 0,0010% 0,0010% 

Тиск снігового шару 0,0020% 0,0040% 0,0023% 0,0023% 0,0020% 0,0020% 

Дія морозів 0,0020% 0,0040% 0,0023% 0,0023% 0,0020% 0,0020% 

Цунамі 0,0010% 0,0100% 0,0012% 0,0012% 0,0010% 0,0010% 

Виверження вулкану 0,0010% 0,0100% 0,0012% 0,0012% 0,0010% 0,0010% 

Інші ризики стихійних явищ 0,0030% 0,0080% 0,0035% 0,0035% 0,0030% 0,0030% 
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  Таблиця 3 
Базові річні страхові тарифи  

добровільного страхування майна фізичних осіб, % 

Страхові ризики 

Нерухоме майно 

Рухоме 

майно 

Квартири, 

приміщення 

 (в тому числі 

з оздоблен-

ням) 

Будинки та 

інше неру-

хоме майно 

(в тому чис-

лі з оздоб-

ленням) 

Об’єкти не-

завершено-

го будівни-

цтва 

Оздоблення 

Пожежа 0,0500% 0,3000% 0,3500% 0,3000% 0,2500% 

Удар блискавки 0,0030% 0,0030% 0,0060% 0,0030% 0,0800% 

Вибух 0,0700% 0,0800% 0,0900% 0,0700% 0,0800% 

Падіння літальних апаратів або їх частин, вантажу і багажу з них 0,0010% 0,0010% 0,0010% 0,0010% 0,0010% 

Вплив диму (задимлення включаючи виділенні сажі та корозійного газу) 0,0020% 0,0020% 0,0020% 0,0200% 0,0200% 

Звуковий удар 0,0010% 0,0020% 0,0020% 0,0020% 0,0020% 

Стихійні явища, в тому числі: 0,0900% 0,1000% 0,1100% 0,0900% 0,1000% 

Буря та град (ураган (шторм), шквал, тайфун, смерч (торнадо)) 0,0250% 0,0375% 0,0375% 0,0375% 0,0375% 

Повінь (затоплення, паводок, водопілля, сель) 0,0350% 0,0525% 0,0525% 0,0525% 0,0525% 

Землетрус 0,0010% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 

Осідання ґрунту (земної поверхні, карстове провалля) та ерозія ґрунту 0,0015% 0,0023% 0,0023% 0,0023% 0,0023% 

Зсув (осип, оповзень, гірський обвал і лавина). 0,0010% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 

Дія ґрунтових вод, льодохід 0,0350% 0,0525% 0,0525% 0,0525% 0,0525% 

Сніжна лавина 0,0010% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 

Тиск снігового шару 0,0020% 0,0030% 0,0030% 0,0030% 0,0030% 

Дія морозів 0,0020% 0,0030% 0,0030% 0,0030% 0,0030% 

Цунамі 0,0010% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 

Виверження вулкану 0,0010% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 0,0015% 

Інші ризики стихійних явищ 0,0020% 0,0036% 0,0050% 0,0360% 0,0800% 



2.Ilp crpaxyBarrHi rnrafina Ha yMoBrx <<rlo naprocri nilrsopeHrrfl a6o rauiqenHo> (fiodannx 3 h

Ilpaeun. ,[odamrcoei yaoeu cmpaxysaHun uailua no napmocmi eidmeopeuun a6o sattfu4euta), 3ElGToo(F
Byerbcr rorrpaBortrrufi xoe(birlie:rn (Re)r rqo BptxoBye yMoBIa crpaxyBttrrr{fl ta naneAerud y Ta6lroi 4

Ta6rrr\a 4

llonpanounuft rcoeQiqieirr (Re), ryo BpaxoBy€ yMoBrr crpaxyBaHHfl

llpn crpaxyranui <<Tonapin (TMID na crc.raAi a6o s roproBe.IrbHift cailil) ([odamorc 2 do [Ipaew.
yMo6u cmpaxysaHua mloeapie ua crcnadi a6o e mopzonerbuiil sani),3acrocoByerbcs rrorrpa-

noe$iqieHr (Rm), u{o BptxoBye yMoBn crpixyBturns.TanaeeAeHuft y Ta6luqi 5.

lonpanounuft roe$iuienr (Km), qo BpaxoBy€ yMoBrr crpaxyBanufl
Ta6nnqs 5

po:rraip crpaxoBoro rapu(fy Bl{3naqaerbcs B AoroBopi crpaxye-arrua3a 3roAolo cropin.

Blrrpar Ha BeAeHHr cnpaBLI cruIaAae 40oh siacrptxoBoro rapulpy.

KspaA.IO.
Cniaorrrso Ns 03-006 mx 04.10.2012 p.
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Додаток №2 

до Правил добровільного страхування від вогневих ризиків та 

ризиків стихійних явищ (нова редакція) 

№ 004 від __.__.2013 р. 

ДОДАТКОВІ УМОВИ СТРАХУВАННЯ  

ТОВАРІВ НА СКЛАДІ АБО В ТОРГОВЕЛЬНІЙ ЗАЛІ 

1. Терміни, які використовуються в даних Додаткових умовах

1.1. В даному розділі наведені терміни, що використовуються і значення, в якому їх 

слід розуміти в контексті цих Додаткових умов: 

Термін Визначення терміну в цих Додаткових умовах 

Ліміт відповіда-

льності Страхо-

вика 

граничний розмір страхового відшкодування в межах страхової су-

ми, який за згодою сторін може встановлюватись за окремим страхо-

вим ризиком/випадком та/або по одиниці/ групі застрахованого май-

на та/або визначеним типом витрат внаслідок страхового випадку. 

Пропорційна 

виплата 

якщо за будь-яких причин, в тому числі за домовленістю сторін, 

страхова сума, зазначена в договорі страхування, менша дійсної ва-

ртості майна (страхування в частці) на момент настання страхового 

випадку, то Страховик виплачує страхове відшкодування в такому 

ж співвідношенні до розміру збитку, як страхова сума, що зазначе-

на в договорі страхування, співвідноситься до дійсної вартості та-

кого майна на дату настання страхового випадку. 

Товарно-

матеріальні цінно-

сті (надалі по текс-

ту ТМЦ)  

продукція, товари, сировина, напівфабрикати, матеріали тощо; то-

вари, що знаходяться в обігу та у незавершеному виробництві. 

2. За цими Додатковими умовами може бути застрахованим наступне майно:

2.1. Товарно-матеріальні цінності: продукція, товари, сировина, напівфабрикати, матеріали 

тощо;  

2.2. Товари, що знаходяться в обігу; 

2.3. Товари, що знаходяться у незавершеному виробництві. 

3. Страхові ризики

3.1. Ці Додаткові умови визначають особливості страхування товару на складі (у торгове-

льній залі) від пошкодження або знищення внаслідок настання подій, визначених відповідно 

до пп. 6.1.– 6.18. Правил та зазначених у договорі страхування. 

4. Порядок визначення страхових сум та умови виплати страхового відшкодування

4.1. Якщо це прямо зазначено в договорі страхування, товар на складі (у торговельній 

залі) може бути застрахований на одній з наступних умов: 

4.1.1. «за вартістю максимальних місячних залишків»; 

4.1.2. «за вартістю максимальних середньомісячних залишків»; 

4.1.3. «з лімітом відповідальності Страховика»; 

4.1.4. «по незмінному залишку». 

5. Страхування «за вартістю максимальних місячних залишків»

5.1. При страхуванні ТМЦ на умовах «за вартістю максимальних місячних залишків» 

страхова сума на ТМЦ встановлюється в розмірі максимальної вартості товарів, що одно-

часно перебували на складі або максимального товарообігу (у торговельній залі), за попе-

редній місяць, що підтверджується копіями відповідних документів (бухгалтерська звіт-

ність, податкова звітність тощо). 

5.2. При укладанні договору страхування Страхувальник заявляє початкову страхову 

суму відповідно до передбачуваного максимального завантаження складу. 
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5.3. Протягом строку дії договору страхування не пізніше 10 (десятого) числа кожного 

місяця (якщо інше не передбачено договором страхування) Страхувальник письмово пові-

домляє Страховика про максимальну вартість (підтверджену документально) товарів на 

складі (у торговельній залі) за попередній місяць. На підставі такого повідомлення Стра-

хувальника сторони у письмовій формі узгоджують зміну страхової суми на ТМЦ, що 

може бути здійснено шляхом направлення Страховиком підтвердження зміни страхової 

суми або шляхом укладання сторонами договору страхування додаткової угоди до дого-

вору страхування.  

5.3.1. У разі, якщо вартість ТМЦ перевищує встановлену в договорі страхування стра-

хову суму – здійснюється перерахунок страхової премії, яка повинна бути сплачена Стра-

хувальником у строк, встановлений договором страхування. 

5.4. Якщо Страхувальник не надає письмове повідомлення в зазначений строк, страхова 

сума ТМЦ залишається у розмірі, що дорівнює вартості товарів відповідно до останнього 

отриманого Страховиком повідомлення. Якщо Страхувальник не заявив вартість ТМЦ за 

перший місяць дії договору страхування, страхова сума залишається рівній початковій 

страховій сумі. 

5.5. При страхуванні ТМЦ «за вартістю максимальних місячних залишків» діє умова 

виплати «Пропорційна виплата». Така умова вступає в дію, якщо на день настання страхо-

вого випадку фактична вартість товару виявиться більше встановленої у договорі страху-

вання страхової суми. 

5.6. Розмір страхового відшкодування визначається виходячи із фактичного розміру 

збитків, завданих майну страховим випадком. Під фактичним розміром збитків слід розу-

міти втрачену вартість пошкодженого або знищеного майна.  

6. Страхування «за вартістю максимальних середньомісячних залишків»

6.1. При страхуванні ТМЦ на умовах «за вартістю максимальних середньомісячних за-

лишків» страхова сума на ТМЦ встановлюється в розмірі середньомісячної вартості това-

рів, що одночасно перебували на складі (у торговельній залі) або максимального серед-

ньомісячного товарообігу, за попередній квартал (три місяці) (тобто обирається найбільша 

із трьох середньомісячних сум), що підтверджується копіями відповідних документів (бух-

галтерська звітність, податкова звітність тощо). 

6.2. При укладанні договору страхування Страхувальник заявляє початкову страхову 

суму відповідно до передбачуваного максимального середньомісячного (протягом кварта-

лу) завантаження складу. 

6.3. Протягом строку дії договору страхування щоквартально, не пізніше 10 (десятого) 

числа (якщо інше не передбачено договором страхування) Страхувальник письмово пові-

домляє Страховика про максимальну середньомісячну вартість товарів на складі (у торго-

вельній залі) за попередній квартал. На підставі такого повідомлення Страхувальника сто-

рони у письмовій формі узгоджують зміну страхової суми на ТМЦ, що здійснюється шля-

хом укладання сторонами додаткової угоди до договору страхування.  

6.3.1. У разі, якщо вартість ТМЦ перевищує встановлену в договорі страхування стра-

хову суму – між Страховиком та Страхувальником (за заявою останнього) укладається До-

даткова угода та здійснюється перерахунок страхової премії, яка повинна бути сплачена 

Страхувальником у строк встановлений додатковою угодою. 

6.4. Якщо Страхувальник не надає письмове повідомлення в зазначений строк, страхова 

сума ТМЦ залишається у розмірі, що дорівнює вартості товарів відповідно до останнього 

отриманого Страховиком повідомлення. Якщо Страхувальник не заявив вартість ТМЦ за 

перший місяць дії договору страхування, страхова сума залишається рівній початковій 

страховій сумі. 
6.5. При страхуванні ТМЦ «за вартістю максимальних середньомісячних залишків» діє 

умова виплати «Пропорційна виплата». Така умова вступає в дію, якщо на день настання 
страхового випадку фактична вартість товару виявиться більше встановленої у договорі 
страхування страхової суми. 



37 

6.6. Розмір страхового відшкодування визначається виходячи із фактичного розміру 
збитків, завданих майну страховим випадком. Під фактичним розміром збитків слід розу-
міти дійсну (ринкову) вартість пошкодженого або знищеного майна. 

7. Страхування «з лімітом відповідальності Страховика»

7.1. При страхуванні ТМЦ на умовах «з лімітом відповідальності Страховика» страхова 

сума встановлюється в розмірі максимального завантаження складу (торговельної зали).  

7.2. Сторони також встановлюють максимальний розмір страхового відшкодування 

(ліміт відповідальності Страховика) на один страховий випадок. 

7.3. При настанні страхового випадку заподіяний збиток відшкодовується в межах 

встановленого ліміту відповідальності Страховика. Якщо вартість товару, що перебуває на 

складі (у торговельній залі) на момент настання страхового випадку перевищить страхову 

суму, то страхове відшкодування виплачується пропорційно співвідношенню страхової 

суми до вартості ТМЦ на момент настання страхового випадку (Пропорційна виплата), 

якщо інше не передбачено договором страхування. 

8. Страхування «по незмінному залишку»

8.1. Страхування на умовах «по незмінному залишку» застосовується тільки для стра-

хування ТМЦ, переданих в заставу. 

8.2. При укладанні договору страхування Страхувальник зазначає страхову суму відпо-

відно до заставної  вартості ТМЦ. 

8.3. При настанні страхового випадку виплата страхового відшкодування здійснюється 

в розмірі різниці між величиною страхової суми та вартістю всіх ТМЦ, які залишились 

непошкодженими та такі, що отримали пошкодження, але придатні для використання 

(мають залишкову вартість). 

8.4. Страхування товарів на умові «по незмінному залишку» може  проводитись без 

встановлення франшизи. 

9. При укладанні договору страхування можуть передбачатись додатково інші умови
страхування, виключення із страхових випадків та обмеження страхування, що не 
суперечать законодавству та цим Додатковим умовам та зазначені у договорі страхування. 

10. Положення, викладені в цих Додаткових умовах, доповнюють положення Правил

та застосовуються до договору страхування разом з ними. У випадку наявності розбіжнос-

тей між положеннями Правил і цими Додатковими умовами, застосовуються відповідні 

положення цих Додаткових умов. 

11. Якщо договором страхування прямо не передбачене страхування за цими Додатко-

вими умовами, то відносно договору страхування діють положення Правил добровільного 

страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ. 
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Додаток №3 

до Правил добровільного страхування від вогневих ризиків та 

ризиків стихійних явищ (нова редакція) 

№ 004 від __.__.2013 р. 

ДОДАТКОВІ УМОВИ СТРАХУВАННЯ МАЙНА 

ПО ВАРТОСТІ ВІДТВОРЕННЯ АБО ЗАМІЩЕННЯ 

1. Терміни, які використовуються в даних Додаткових умовах

1.1. В даному розділі наведені терміни, що використовуються і значення, в якому їх 

слід розуміти в контексті цих Додаткових умов: 

Термін Визначення терміну в цих Додаткових умовах 

Вартість  

відтворення 

визначена на дату оцінки поточна вартість витрат на створення 

(придбання) в сучасних умовах нового об’єкта, що є ідентичним 

об’єкту оцінки. 

Вартість 

заміщення 

поточна вартість витрат, визначена на дату оцінки, на створення 

або придбання нового об’єкта, подібного до об’єкта оцінки, який 

може бути йому рівноцінною заміною. 

Рухоме майно 

Майно, яке можна довільно переміщувати у просторі. Матеріальні 

об'єкти, які можуть бути переміщеними без заподіяння їм шкоди, 

майно, відмінне від нерухомого. 

2. Відповідно до цих Додаткових умов Страховик укладає договори страхування на

умовах «По вартості відтворення або заміщення» зі Страхувальниками. 

2.1. У договорі страхування повинно бути прямо зазначено, що страхування здійсню-

ється на умовах «По вартості відтворення або заміщення». 

3. У межах цих Додаткових умов під вартістю відтворення або заміщення розуміється:

3.1. Для  будівель (будинків) та споруд – вартість будівництва нового, аналогічного за 

призначенням, конструкцією та матеріалами, що використовуються, будівлі (будинку) або 

споруди в даній місцевості.  

3.2. Для рухомого майна – вартість заміни майна на таке ж нове або аналогічне йому за 

призначенням, продуктивністю та іншим технічним характеристикам, включаючи витрати 

на доставку та монтаж, митні збори та платежі, а також інші обов'язкові платежі, що вхо-

дять у вартість рухомого майна. 

4. На умовах «По вартості відтворення або заміщення» не підлягає страхуванню

наступне майно: 

4.1.  Рукописи, плани, бухгалтерські, ділові книги та інші документи на паперових та 

електронних носіях; 

4.2.  Креслення, негативні та позитивні плівки, кліше, виготовлені з метою відтворення; 

4.3.  Моделі, макети, зразки, форми тощо; 

4.4.  Готівка в національній та іноземній валюті; 

4.5.  Дорогоцінні метали в зливках і дорогоцінні камені без оправ, вироби з дорогоцін-

них металів, дорогоцінних та напівдорогоцінних каменів, вироби з хутра; 

4.6.  Цінні папери, акцизні марки; 

4.7.  Марки, монети, грошові знаки і бони, малюнки, картини, скульптури або інші ко-

лекції, або твори мистецтва, предмети релігійного культу; 

4.8.  Банківські картки та картки експрес-оплати; 
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4.9. Технічні носії інформації комп'ютерних і аналогічних систем, зокрема, магнітні 

стрічки і касети, магнітні, оптичні диски, блоки пам'яті тощо, електронні системи управ-

ління та загальні користувальницькі програми; 

4.10. Об'єкти незавершеного будівництва або монтажу в стані консервації, приміщення, 

звільнені для капітального ремонту або з інших причин на тривалий строк (більше 60 днів); 

4.11. Законсервоване виробниче обладнання; 

4.12. Вибухові речовини; 

4.13. Мережі електропостачання під відкритим небом, включаючи опори, щогли й огорожі; 

4.14. Земельні ділянки; 

4.15. Тварини, врожай сільськогосподарських культур та багаторічних насаджень; 

4.16. Товарно-матеріальні цінності (продукція, товари, сировина, напівфабрикати, матеріа-

ли тощо) в тому числі товари, що знаходяться в обігу та незавершеному виробництві; 

4.17. Будівлі (будинки), споруди, машини, устаткування та інші предмети, знос яких на 

момент укладання договору страхування становить більше 60% від їх вартості відт-

ворення або заміщення.  

5. Страхова сума в договорі страхування, укладеному на підставі цих Додаткових умов,

встановлюється відповідно до вартості відтворення або заміщення майна на момент укла-

дання договору страхування. 

6. Цими Додатковими умовами передбачаються такі відхилення від положень статті 18

Правил (Порядок і умови здійснення страхового відшкодування): 

Розмір прямих збитків визначається: 

6.1.  У разі знищення застрахованого майна – у розмірі вартості заміщення/відтворення 

такого майна на дату настання страхового випадку з відрахуванням вартості наявних за-

лишків цього майна, придатних для подальшого використання; 

6.2. У разі пошкодження (часткового руйнування) застрахованого майна – у розмірі ва-

ртості відтворення  такого майна до стану,  в якому воно перебувало до настання страхового 

випадку, при цьому знос застрахованого майна в розрахунок не приймається; 

7. При виплаті страхового відшкодування за пошкоджене в результаті настання страхового

випадку майно, застраховане на підставі цих Додаткових умов, діють наступні положення: 

7.1. Страхувальник має право на одержання страхового відшкодування відповідно до 

пункту 6. цих Додаткових умов понад дійсну (ринкову) вартість застрахованого майна на 

момент настання страхового випадку тільки на підставі документів, які підтверджують 

вартість фактично зроблених робіт по відновленню/відтворенню пошкодженого/ знище-

ного майна та/або на підставі вартості придбаного (заміщеного) майна, аналогічного за 

видом постраждалому за призначенням та технічними характеристиками, якщо інше не 

передбачено договором страхування.  

При цьому підставою для визнання витрат на відновлення (відтворення) або прид-

бання (заміщення) майна є: 

7.1.1. При проведенні будівельних та/або монтажних робіт (відтворенні) – документи, 

що підтверджують виконання певного етапу робіт відповідно до графіка проведення робіт 

за договором з будівельною організацією (журнал обліку робіт тощо); 

7.1.2.  При придбанні (заміщенні) майна замість пошкодженого (знищеного) або при прид-

банні матеріалів – накладні, акти прийому – передачі, платіжні доручення та подібні докумен-

ти, що підтверджують факт придбання майна. 
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7.2. Будівлі (будинки), споруди або обладнання, що відновлюються (відтворюються) 

або придбаються (заміщуються) замість втрачених, не обов'язково повинні бути відновле-

ні точно в такому ж виді, що й до настання страхового випадку. Досить, якщо зазначене 

майно буде використовуватись з тією ж метою та виконувати ті ж функції, тобто буде 

призначене для того ж виду діяльності, що й пошкоджене/знищене майно.  

7.3. Якщо пошкоджене/знищене майно на момент страхового випадку має дійсну (рин-

кову) вартість менше, ніж 40% від вартості відтворення /заміщення (нового майно-

вого об’єкту), страхове відшкодування виплачується виходячи з його дійсної (ринкової) 

вартості на момент настання страхового випадку, тобто з врахуванням зносу. 

7.4. Якщо Страхувальник доведе, що відновлення будинку на колишньому місці забороне-

но за розпорядженням місцевої влади, допускається будівництво в будь-якому іншому місці в 

межах території України, однак максимальна сума страхового відшкодування визначається 

витратами на будівництво нового будинку на колишньому місці в межах страхової суми. 

7.5. Якщо Страхувальник за будь-якої причини не почав відновлювальні роботи протя-

гом 3 (трьох) років з дати настання страхового випадку або, якщо він протягом зазначено-

го періоду не придбав нове майно замість знищеного, то відшкодування збитків буде про-

вадитися по дійсній (ринковій) вартості майна на момент настання страхового випадку 

відповідно до статті 16 Правил. При цьому різниця страхового відшкодування підлягає 

поверненню Страховику відповідно до умов Правил. 

8. При укладанні договору страхування згідно з цими Додатковими умовам Страхува-

льник може встановити  страхову суму в розмірі первинної балансової вартості майна. 

9. Положення, викладені в цих Додаткових умовах, доповнюють положення Правил  та

застосовуються до договору страхування разом з ними. У випадку наявності розбіжностей 

між положеннями Правил і цими Додатковими умовами, застосовуються відповідні поло-

ження цих Додаткових умов. 

10. Якщо договором страхування прямо не передбачене страхування за цими Додатко-

вими умовами, то відносно договору страхування діють положення Правил добровільного 

страхування від вогневих ризиків та ризиків стихійних явищ. 



{oula, UeLf@errfi ataC"w

fr'h77'a6

4 o 7S t-(  z q
34. /c, atl3




